NATURAL (N)

GRAO GROSSO TEC N |CA

Special Finishings
Finitions Spéciales
Speziellen Fertigungs
Acabamentos Especiais

Extra Thick / Forte Epaisseur
Uberstérke fliese / Espessurado

30x30 12x12"

Nor all the presented colors are available in the finishings and indicated formats. Please consult pages 154, 155 and 156.
Les couleurs préséntes ne sont pas disponibles dans tous les formats et finitions indiqués. Vous remercions de bien vouloir consulter les pages 154, 155 et 156.

Wavy / Ondulé
Wellig/ Ondulado

20x20 8'x8"
30x30 12'x12"

POLISHED (P)

Die vorhandenen Ausfiihrungen und Formate sind nicht in allen abgebildeten Farben erhaltlich. Schlagen Sie bitte die Seite 154, 155 und 156 nach.
156 Nem todas as cores apresentadas estao disponiveis nos acabamentos e formatos indicados. Agradecemos a consulta das paginas 154, 155 e 156.

BRANCO - GO1

30x30 12"x12" 85mm N MM-3180 R9
30x30 12"x12" 8mm P MM-3740
CINZA CLARO - G02

30x30 12"x12" 85mm N MM-3180 R9
30x30 12"x12" 8mm P MM-3740
CINZA ESCURO - G03

30x30 12"x12" 85mm N MM-3180 R9
30x30 12"x12" 8mm P MM-3740

Anti Slip / Antidérapant

Rutschfestig / Antiderrapante

20x20 8'x8"

30x30 12x12"

Special Pieces
Pieces Spéciales
Spezialteile
Pecas Especiais

Skirting N /P
Plinthe N / P
Sockel N /P
Rodapé Boleado N / P
9,5x30 3,8"x12"
P-6040 / P-6110

Step Tread Fluted N / P

Nez de Marche N / P
Durchschneiden Treppenstufe N / P
Degrau Sulcado N / P

30x30 12"x12"

P-6080 / P-6130

Cover Skirting sit in
Plinthe a gorge
Hohlkehlsockel
Rodapé Curvo
9,5x30 3,8"x12"
P-6080

Skirting N

Plinthe N

Sockel N

Rodapé Boleado N
9,5x20 3,8"x8"
P-6030

Step tread reeded N
Etape pressé N

Trockengepresste Stufenplatte N

Degrau prensado N
20x30 8"x12"
P-6070

Cover Skirting sit in
Plinthe a gorge
Hohlkehlsockel
Rodapé Curvo
9,5x20 3,8"x8"
P-6080

Step tread reeded N
Etape pressé N

Trockengepresste Stufenplatte N

Degrau prensado N
30x30 12"x12"
P-6080

Angle Internal
Angle Interne
_Innenwinkel

Angulo Interno

]

to conjugate with the Cove Skirting sit-on
Pour conjuguer avec la plinthe a gorge
Um mit dem Hohlkehlsockel zu verbinde
para conjugar com o Rodapé Curvo

Cover Skirting sit on Cover Skirting sit on
Plinthe a recouvrement Plinthe & recouvrement
Hohlkehlsockel Hohlkehlsockel
Rodapé Talon Rodapé Talon
9,5x30 3,8'x12" 9,5x20 3,8"x8" P-6070
P-6080 P-6080
|
\ | '
Cover Skirting sit in Cover Skirting sit on ! Skirting
Plinthe a gorge Plinthe a recouvrement Plinthe
Hohlkehlsockel Hohlkehlsockel Sockel
Rodapé Curvo Rodapé Talon Rodapé boleado
Step Nose Skirting Angle
Nez de Marche Plinthes Angle
Treppen Stiick Sockel Winkel
Pecas de Escada Rodapés Angulos
20x30 30x30 9,5x20 9,5x30
s/ 3]35 2= 5 | =
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Package
Emballage
Verpackung
Embalagem

box / boite / karton / caixa pallet / palette / palett / palete
size pieces wei_ght boxes wei_ght
format sgm pieces p0|_ds sgm boites p0|_ds
formate m2 stiick gewicht m?2 kartonen gewicht
formato pecas [ZE;) caixas TE;)
20x20 natural 1,00 25 18,7 60,00 60 1152
30x30 natural 1,44 16 28,0 57,60 40 1150
30x30 polished 1,41 16 26,0 56,40 40 1070
20x20 wavy 1,00 25 18,7 60,00 60 1152
20x20 anti slip 1,00 25 18,7 60,00 60 1152
30x30 wavy 1,44 16 28,0 57,60 40 1150
30x30 anti slip 1,44 16 28,0 57,60 40 1150
30x30 extra thick 1,08 12 29,0 43,20 40 1190
step tread reeded 20x30 natural 16 18,3
step tread reeded 30x30 natural 14 23,8
step tread fluted 30x30 natural / polished 18 29,9
skirting 9,5x20 natural 38 14,0 -
skirting 9,5x30 natural 38 20,3
skirting 9,5x30 polished 40 20,6
cover skirting sit-in 9,5x20 natural 52 18,8
cover skirting sit-on 9,5x20 natural 52 18,8
cover skirting sit-in 9,5x30 natural 32 17,4
cover skirting sit-on 9,5x30 natural 32 17,4
The featured weights are approximate. The quantities of sqm (m2)/pieces per box/palette may exceptionally vary and shall be confirmed by Margres.
Les poids présentés sont approximatifs. Les quantités m2/piéces par boite/palette peuvent exceptionnellement varier. Nous vous prions donc de bien vouloir confirmer auprés de Margres.
Die angegebenen Gewichte sind Naherungswerte. Die Mengen, m2/Stiicke pro Verpackung/Palette konnen in Einzelfallen abweichen, weshalb Sie bei Margres bestatigt werden sollten.
Os pesos apresentados sdo aproximados. As quantitades m2/pecas por caixa/palete podem excepcionalmente variar, pelo que agradecemos a confirmacao junto da Margres.
=UPEC
série commerciale Tecnica (famille non emaillé) série commerciale Tecnica (famille non emaillé) reference colours
dimensions (mm) dimensions (mm) referéncias | cores
référence classement référence classement 2200 00 unicor natural
dim. planes ep. dim. planes ep.
200x200 8,2 2200AS UAP4E3C2  300x300 85 3300W vapaEsc | 228 36| pigmentado granito cinza
200x200 8,2 2236AS UAP4E3C2  300x300 8,5 3375W wapaEscy oot M __| pigmentado platina
200x200 8,2 2241AS UAP4E3C2  2965%x2965 |8 3316P usP3Eac |22 7> | pigmentado granito preto
200x200 8,2 2275AS UAPAE3C2  2965x296,5 |8 3332p usP3Eacz oo 00 | unicor natural
300x300 85 3300AS UAPAE3C2  2965x296,5 |8 3333p U3P3E3C2 oo 13| unicor cinza escuro
300x300 8,5 3375AS U4PAE3C2  2965x296,5 |8 3344P U3P3E3C2 |l 16 | unicor preto
200x200 8,2 2200N UAP4E3C2  2965%x2965 |8 3375P U3P3E3CE |2 32| unicor branco
200x200 8.2 2236N U4 P4 E3 C2 3333 33 pigmentado granito beige
200x200 8.2 2201N U4 PAE3 C2 3336 36 pigmentado granito cinza
300x300 8,5 3300N U4 P4 E3 C2 3341 41 | pigmentado platina
300x300 8,5 3313N U4 P4 E3 C2 3344 44 | pigmentado branco
3004300 8,5 3316N U4 P4 E3 C2 3345 45 | unicor cinza claro
300x300 8,5 3332N U4 P4 E3 C2 3346 46 | pigmentado preto
300300 85 3333N U4 P4 E3 C2 3375 75 pigmentado granito preto
300x300 8,5 3336N U4 P4 E3 C2 4500 00 | unicor natural
300x300 8,5 3341N U4 P4 E3 C2 4916 16 | unicor preto
300x300 8,5 3344N U4 P4 E3 C2 4532 32 | unicor branco
300x300 85 3345N U4 P4 E3 C2 4533 33 pigmentado granito beige
300x300 85 336N U4 P4 E3 C2 4536 36 pigmentado granito cinza
200x200 8,2 2200W U4 P4 E3 C2 fon 1| pigmentado platina
200x200 8,2 2275W U4 P4 E3 C2 4916 46 | pigmentado preto
4575 75 pigmentado granito preto

Technical Data

Données Techniques
Technischen Eigenschaften
Caracteristicas Técnicas

MARGRES

CERAMIC TILES

BODY
PORCELAIN

EN 14411
Technical Data Directives Directives values
Données Techniques Normes Valeur norme
Technischen Eigenschaften Normen Richtlinie werten
Caracteristicas Técnicas Normas Valores norma T E C N I ':: A
i 20x20 Natural N / Wavy W 8,2mm
Ehlc.kness Emax-; 20x20 Anti Slip AS 8,2mm
N paisseur 0 max. 30x30 Natural N /Wavy W 8,5mm
/ Starke IS0 10545-2 5% (max) £2% 30¢30 Anti Slip AS 8.5mm
Espessura (méx.) 30x30 Polished P 8,0mm
30x30 Extra Thick 12,0mm
.~ | Bending strength (min.)
Résistance a la flexion , (min.) 2
“ Biegfestigkeit IS0 10545 -4 35N/mm” (min) 50N/mm
-~ “ | Resisténcia a flexao (min.)
Linear thermal expansion coeficient Manufacturer's standard
Coeficient de dilatation thermique linéaire Valeurs du fabricant 6 (max.)
L _ (]
-\3 Linearer thermischer Ausdehnungskoeffient 1S010545-8 Hersteller Werte 6,5°10°/°C (méx.)
Coeficiente de dilatacao térmica linear Valores do fabricante
Chemical resistance Cahier CSTB 3659 Manufacturer's standard 3 .
Résistance chimique Attachment 8 Valeurs du fabricant No alteratlon .
~ér | Chemische Bestéandigkeit //:nlnexeg Hersteller Werte UGL Gucung n;odtlﬁcatlon
Resisténcia quimica nage Valores do fabricante nverandert.
Annexo 8 Sem alteracao
Frost resistance Required Yes
"*‘ Résistance au gel Nécessaire Oui
= | Frostbestandigkeit IS0 10545 -12 Anforderung Ja
Resisténcia ao gelo Exigida Sim
" Water absorption (max.)
Absortion d'eau o (max.) 0
6 Wasseraufnahme 15010545 -3 =0,5% (max.) =0,03%
= | Absorcao de agua (méx.)
Deep abrasion resistance (max.)
Résistance a I'abrasion profonde . 3 (max.) 3
@ Widerstand gegen Tiefenverschlei 150105456 175mm (max.) 123 mm
= | Resisténcia a abrasao profunda (méx.)
R Stain resistance Manufacturer's standard éi;n5ple removal
.&- Résistance aux taches Valeurs du fabricant ! ;
3 el . ISO 10545 - 14 UGL Enlévement simple
Besltanhdlg'kelt gegen Fleckenbildner Hersteller Werte Einfache Entfernung
Resisténcia a manchas Valores do fabricante Remocao simples
Thermal shock resistance Manufacturer’s standard Yes
b4 Résistance au choque thermique Valeurs du fabricant Oui
N % Temperaturwechselbestandigkeit 15010545 -9 Hersteller Werte Ja
Resisténcia ao choque térmico Valores do fabricante Sim
Slipping resistance Natural R9
: h DIN511 R9-R1 W. R1
& Résistance au glissement o1130 9RI3 Ar?t\ilySIip thl)
2 | Trittsicherheitrutschfestigkeit Wavy C
Resisténcia ao escorregamento DIN51097 A-C AntiSlip  C
. VO None / Nul / Gleich Null / Nulo )
S VLo g Lo L e e e
Farbspiél ANSI 137.1 V2 Low / Faible / Gering / Baixo vo Sehr gleichmaBiges Aussehen

Destonalizacao

V3 Medium / Moyen/ MittelmaBig / Médio
V4 Major / Elevé / Stark / Alto

Aspecto muito uniforme

TECNICA
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MARGRES & MICROBAN®

The safest place in the world / L'endroit le plus str au monde / Der sicherste ort der welt / O local mais seguro do mundo

Continuous active antibacterial action

-We have chosen Microban®, the global leader in antibacterial technology,
to make our tiles even safer.
- There are more bacteria on one hand than people on the Earth.
- Bacterial growth can double in number every 20 minutes on unprotected
surfaces.
Floors in areas with high levels of pedestrian traffic, such as schools,
offices, hospitals and public buildings are ideal places for microbial and
bacterial growth, but our homes, despite daily cleaning, can also be
contaminated by germs and bacteria from outside.
Margres always offers the highest quality products, together with unpar-
alleled beauty and cutting-edge solutions.
Today, thanks to ongoing work at the Panariagroup Research Centre and
a prestigious agreement with the global leader in antibacterial technology
Microban®, we are proud to announce that Margres porcelain stoneware,
produced with Microban® technology, are designed with something more
than beauty and durability in mind: biological health and safety for our
living, leisure and working environments.
Thanks to built-in technology based on silver, our tiles are protected by
an innovative antibacterial shield that eliminates up to 99.9% of bacteria
on surfaces and guarantees long-lasting protection against wear and
tear, climatic conditions and repeated cleans in any usage environment.
Microban silver technology is notified with the Biocidal Products Directive
(BPD) under the appropriate product types as required by the EU Biocidal
Products Directive, 98/8/EC.
In addition, Microban® technology is active 24 hours a day, guarantee-
ing continuous protection day and night, keeping tiles more hygienic in
between cleans.

Action antibactérienne active en permanence

- Nous avons choisi Microban®, le leader mondial en technologie antibac-
térienne, pour rendre nos carrelages encore plus sirs.

-ll'y a plus de bactéries sur une main que d’habitants sur la terre

- Sur les surfaces non protégées, la prolifération des bactéries peut se
multiplier par deux toutes les 20 minutes.

Les sols des zones a hauts niveaux de trafic des piétons, comme par
exemple, les écoles, bureaux, hopitaux et batiments publics, sont des
endroits qui se prétent a la prolifération microbienne et bactérienne, mais,
malgré un nettoyage quotidien, nos foyers peuvent aussi étre contaminés
par des germes et des bactéries venant de 'extérieur.

Margres toujours propose des produits de la plus haute qualité, alliés a
une beauté hors pair et des solutions a la pointe de la technologie.
ATheure actuelle, grace aux travaux continus du Panariagroup Research
Centre, et a un contrat prestigieux avec Microban®, le leader mondial
en technologie antibactérienne, nous sommes fiers d’annoncer que les
carrelages en grés porcelainé Margres, produits en incorporant la tech-
nologie Microban®, sont concus en recherchant quelque chose de plus
que I'esthétique et la durabilité, a savoir la santé et la sireté biologiques
pour nos espaces de vie, de loisirs et de travail.

Grace a la technologie incorporée basée sur l'argent, nos carrelages
sont protégés par un bouclier antibactérien innovateur qui élimine jusqu'a
99,9% des bactéries sur les surfaces et garantit une protection durable
contre l'usure, les conditions climatiques et les nettoyages a répétition
dans tous les lieux d'utilisation.

La technologie a base d’argent Microban est notifiée avec la Directive sur
les produits biocides (Biocidal Products Directive, BPD) sous les types
de produits appropriés tel que requis par la Directive européenne sur les
produits biocides, 98/8/EC.

Par ailleurs, la technologie Microban® reste active 24 heures par jour,
ce qui garantit une protection ininterrompue jour et nuit, maintenant les
carrelages dans un état plus hygiénique entre les nettoyages.

Die aktive antibakterielle Aktion geht weiter

- Wir haben uns fir Microban®, den Weltmarktfihrer in antibakterieller
Technologie entschieden, um unsere Mosaike noch sicherer zu machen.
-In der Flache einer Hand leben mehr Bakterien als Menschen auf der Erde.
- Bakterielles Wachstum kann sich auf ungeschiitzten Oberflachen alle
20 Minuten verdoppeln.

FuBboden in Bereichen mit hohem FuBgangeraufkommen wie Schulen,
Biiros, Krankenhausern

und offentlichen Gebauden sind ideale Orte fiir mikrobisches und bak-
terielles Wachstum, und sogar unsere Wohnungen konnen trotz taglicher
Reinigung durch Erreger und Bakterien von auBen verseucht sein.
Margres-Produkte bieten immer hochste Qualitat in Verbindung mit uner-
reichter Schonheit und

bahnbrechenden Losungen.

Heute geben wir, dank der andauernden Forschungsarbeit des Panaria-
group Research Centre und einem Ubereinkommen mit Microban®, dem
Weltmarktfihrer in antibakterieller Technologie

bekannt, dass die anhand der Microban®-Technologie gefertigten Mar-
gres-Mosaike mehr als

nur Schonheit und Strapazierfahigkeit verkorpern: Gesundheit und biolo-
gische Sicherheit fir unsere Wohn-, Freizeit- und Arbeitsbereiche.

Dank der silberbasierten Technologie sind unsere Mosaike durch eine
innovative antibakterielle Barriere geschiitzt, die bis zu 99,9% der
Bakterien an der Oberflache eliminiert und einen dauerhaften Schutz
gegen Abnutzung, Witterung und wiederholte Reinigung in jeglichem
Einsatzumfeld bietet.

Die Microban Silbertechnologie wurde gemaB der Anforderungen der
EU-Richtlinie fur Biozid-Produkte (98/8/CE) unter dem Schutz der Richtlinie
fir Biozid-Produkte (BPD, Biocidal Product Directive)

registriert.

AuBerdem ist die Microban®-Technologie 24 Stunden am Tag aktiv und
garantiert auf diese Weise Tag- und Nachtschutz, indem sie die Mosaike
zwischen den Putzvorgangen hygienisch halt.

Accao antibacteriana activa continua

- Escolhemos o Microban®, o lider global em tecnologia antibacteriana,
para tornar 0s nossos mosaicos ainda mais seguros.

- H& mais bactérias numa mao do que pessoas na Terra.

- O crescimento bacteriano pode duplicar de nimero a cada 20 minutos,

em superficies nao protegidas.

Os pavimentos das areas com elevados niveis de trafego pedestre, tais

como escolas, escritorios, hospitais e edificios publicos sao locais ideais

para o crescimento microbiano e bacteriano, mas as nossas casas,

apesar da limpeza diaria, também podem ser contaminadas por germes

e bactérias do exterior.

A Margres oferece sempre produtos da mais elevada qualidade, aliados

a uma beleza inigualavel e solucdes de vanguarda.

Actualmente, gracas ao trabalho continuo no Panariagroup Research Cen-
tre de um acordo prestigioso com a Microban®, o lider global em tecnolo-

gia antibacteriana, temos o orgulho de anunciar que os mosaicos Margres,

produzidos com a tecnologia Microban®, s3o concebidos tendo em men-
te algo mais do que a beleza e durabilidade: ainda mais salde e seguran-

ca bioldgica para 0s nossos ambientes domésticos, de lazer e trabalho.
Gracas a tecnologia incorporada com base de prata, 0s n0ssos mosaicos
estao protegidos por uma barreira antibacteriana inovadora que elimina

até 99,9% das bactérias na superficie e garante uma proteccao dura-

doura contra o desgaste, condicdes climaticas e limpezas repetidas em
qualquer ambiente de utilizacao.

A tecnologia de prata Microban foi registada junto da Directiva de Produ-

tos Biocidas (BPD, Biocidal Product Directive), sob os tipos de produto
adequados conforme requerido pela Directiva de Produtos Biocidas da
UE, 98/8/CE.

Além disso, a tecnologia Microban® esta activa 24 horas por dia, ga-

rantindo proteccao continua dia e noite, mantendo 0s mosaicos mais
higiénicos entre as limpezas.
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MARGRES GREEN

inhabit the present live the future

Margres creates ceramic collections to live the present and the future,
surrounded by beauty, protected by the quality of an exclusive design of
living in total freedom. The same beauty and marvelous harmony that we
dream for the world around us.

For this, Margres creates and protects, by reducing to its minimum the
environmental impact coming from its activity, through the constant
research of the total eco-sustainability in the working environment, on
the materials used and in the productive processes, as the obtained
environmental certificates demonstrate. We want to contribute for a
better world and only what is really eco-sustainable can be considered
as development with future vision...

This is our daily commitment and our social responsibility.

Sustainable Development

Commitments

habiter le present vivre I'avenir

Margres crée des collections pour vivre le présent et 'avenir, encerclés
par la beauté, protégés par la qualité d'un design exclusif a vivre en
toute liberté.

La méme beauté et la méme harmonie dont nous révons pour notre
monde. C'est pour cette raison que Margres crée et protége en réduisant
le plus possible Iimpact environnemental de son activité, a travers la
permanente recherche de I'équilibre écologique dans I'environnement
de travail, dans les matiéres utilisées et dans le processus productif,
comme le démontre les certifications environnementales obtenues.
Nous voulons contribuer a ce que vous viviez dans un monde plus
beau, plus écologique donc plus développé et d’avenir. Ceci est notre
compromis quotidien et notre responsabilité sociale.

Développement Durable

Engagements

Relationships with society Compliance with legal requirements and other require-
ments associated
with other activities, products and services provided by

the organisation;

Rapport avec la société Respect des conditions légales et autres auxquelles
souscrites par l'organisation et qui sont inhérents a ses

activités, produits et services;

Customer Services and
relationships with other
stakeholders

Customer and stakeholder satisfaction through compli-
ance with implicit and explicit requirements;

Service clientéle et autres
parties intéressées

Sastifactions de ses clients et des autres parties
intéressées;

Product and service innovation and development,
anticipating
customer expectations;

Continuous Improvement

Amélioration continue Innovation et développement des produis et services
en anticipant les attentes des clients, et en assurant la

durabilité des produits tout au long de leur cycle de vie;

Social Goals Employee involvement and motivation, since employ-

ees constitute a key success factor for the company;

Sociaux Engagement et motivation des collaborateurs puisqu'ils
constituent le facteur clé du succés de I'entreprise;

Environmental Protection Prevention of pollution through environmental impact
minimization/control and adoption of the best available
technologies, whenever possible and economically

feasible;

Protection environnementale Prevention de la pollution grace a la minimisation des
impacts environnementaux, en choisissant, dans la
mesure du possible, les meilleurs technologies disponi-

bles et éconimiquement viables;

Health, Safety and Well-Being | Prevention of incidents and occupational illnesses,
thereby contributing
to increasing the quality of life of employees.

Prévention d'incidents et de maladies professionnelles,
gréce a la minimisation des lésions, blessures et dom-
mages pour la santé des collaborateurs, en choisissant
des équipements et des techniques opératives compati-
bles avec le respect de la législation et des normes

de sécurité et de santé applicables au travail, en con-
tribuant ainsi a la qualité de vie des collaborateurs.

Sécurité, santé et bien-étre

In der Gegenwart wohnen, in der Zukunft leben

Dass Margres, produziert Keramik Kollektionen um in der Gegenwart
und der Zukunft zu wohnen, vollkommen in Schonheit, ausgestattet mit
der Qualitat eines exklusiven Designs, damit Sie in Freiheit leben.

Die gleiche Schénheit und wundervolle Harmonie die wir uns fiir unsere
Umwelt wiinschen. Das heiBt, dass Margres erschafft und schiitzt,
dabei die Umweltbelastung deren Aktivitdt auf ein Minimum reduziert,
mittels der standigen Forschung nach der totalen Okonachhaltigkeit
an den Produktionsstatten, den benutzten Materialien, und den
Herstellungsprozessen, wie die erlangten Umweltzertifikate darlegen.
Wir wollen dazu beitragen in einer besseren Welt zu leben, dabei wissen
wir, dass die Okonachhaltigkeit die Zukunftsentwicklung ist ...

Es ist unsere tagliche Anstrengung und soziale Verantwortung.

Nachhaltige Entwicklung

Verpflichtungen

habitar o presente viver o futuro

A Margres, cria coleccoes ceramicas para habitar o presente e o futuro,
plenas de beleza, dotadas da qualidade de um exclusivo design, para
viver em liberdade. A mesma beleza e a mesma maravilhosa harmonia
que sonhamos para o0 mundo em nosso redor. Isto €, a Margres, cria e
protege, reduzindo ao minimo o impacto ambiental da sua actividade,
por meio da constante pesquisa da total eco sustentabilidade no local
de trabalho, nas matérias utilizadas, e nos processos produtivos,
como demonstram as certificacdes ambientais obtidas. Queremos
contribuir para que vivamos num mundo melhor, sabendo que a eco
sustentabilidade é desenvolvimento olhando para o futuro...

E 0 nosso esforco quotidiano e a nossa responsabilidade social.

Desenvolvimento Sustentavel

Compromissos

Firmenbezogen Einhaltung samtlicher Gesetzesauflagen und sonstiger
fir die Tétigkeit, Produkte und Dienstleistungen

geltenden Vorschriften;

Relacdo com a sociedade Cumprimento com os requisitos legais e outros que a
organizacao subscreva inerentes as suas actividades

produtos e servicos;

Kundenbezogene, aber auch
fiir andere Beteiligte zu
erbringende Leistungen

Erfiillung der Kundenerwrtungen und sonstiger
Beteiligten

Servico ao Cliente e restantes | Satisfacao dos seus clientes e restantes partes
partes interessadas interessadas; pelo cumprimento dos seus requisitos
implicitos e explicito;

Kontinuierliche
Verbesserungen

Innovation und Entwicklung bei Produkten und
Dienstleistungen und somit die Vorwegnahme der
Kundenerwartungen. Die Nachhaltigkeit der Produkte
wird dadurch wéhrend des gesamten Lebenszyklus
gewahrt.

Betriebsbezogen Einbeziehung und Motivation der Mitarbeiter, denn

diese sind der Schiiissel fiir den unternehmerischen Erfolg;

Umweltschutz Prévention hinsichtlich der Umweltverschmutzung
durch Reduzierung der Umweltbelastungen auf das
geringste MaB und, wenn immer wirtschaftlich durch-
fiihrbar, Entscheidung fiir die besten, zur Verfiligung

stehenden Technologien;

Prévention von Arbeitsunféllen und -krankheiten durch
Geringhaltung von Verletzungsgefahren und Berufsk-
rankheiten sowie gesundheitlicher Beeintrachtigungen
der Arbeitnehmer, indem sowohl die Betriebsausstat-
tung als auch die Verfahren in Ubereinstimmung

mit der anzuwendenden Gesetzersvorschriften auf den
Gebieten der Sicherheit und Gesundheit am Arbeit-
splatz konform gehen. Dadurch wird ein Beitrag fiir die
Lebensqualitat der Arbeitnehmer geleistet.

Sicherheit, Gesundheit und
Wohlstand

Melhoria Continua Inovacéao e desenvolvimento dos produtos e servicos

antecipando as expectativas dos seus clientes;

Sociais Envolvimento e motivacao dos seus colaboradores que
constituem o factor chave do sucesso da empresa;

Proteccao Ambiental Prevencao da poluicao, através da minimizacao/
controlo dos impactes ambientais e adoptando sempre
que possivel e economicamente vidvel as melhores

tecnologias disponiveis;

Seguranca, Salde e
Bem - Estar

Prevencao de incidentes e doencas ocupacionais,
através da minimizacao de lesées, ferimentos e
danos para a satde dos colaboradores, optando por
equipamentos e técnicas operativas compativeis com
o cumprimento da legislacao e normas de seguranca
e salide no trabalho aplicaveis, contribuindo assim
para a qualidade de vida dos colaboradores.
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MARGRES GREEN

cutting-edge technology

Each raw material used, each productive process and each technology
of the complex activity of the Margres sites are studied in order to
reduce the environmental impact, by saving, recycling, filtering, with
the will of transforming the waste in resources and optimize the use
of energy. Margres is on the cutting-edge of adopting ecologically
sustainable practices and this is demonstrated by the most accurate
controls, repeated on a dalily basis.

recycling non fired material

technologie d’avant-garde

Chague matiére premiére, chaque processus productif et chaque
technologie de la complexe activité des établissements de Margres
sont étudiés de facon a limiter impact environnemental en épargnant,
recyclant et filtrant avec la volonté de transformer les gachis en
ressources et optimiser l'usage de I'énergie produite. Margres est a
I'avant-garde dans I'action et les pratiques pour I'environnement comme
le démontrent les contrdles les plus exigeants répétés au quotidien.

réutilisation du tesson

fired material, used for construction

recyclage du tesson cuit

water, every drop counts

recyclage des eaux du processus
productif

reducing emission

faibles émissions de gaz dans
I'atmosphere

energy saving

économie d'énergie

from packaging to recycling

100% de matériaux recyclables utilisés
dans I'emballage

sustainability of ceramic products

durabilité des produits céramiques

fao pallets

fao palettes

Spitzentechnologi

Jeder benutzte natiirliche Rohstoff, jeder Herstellungsprozess und
jede Technologie der komplexen Aktivitat in den Industriesektoren der
Margres werden studiert, um dabei die Umweltbelastung zu reduzieren,
zu sparen und zu rezyklieren (verwerten), mit dem Willen, den Abfall
in Ressourcen umzuwandeln und den Gebrauch der erzeugten Energie
zu optimieren. Dass Margres ist an der Spitze in der Anpassung der
nachhaltigen okologischen Mapnahmen, welche durch die sorgfaltigen
Kontrollen, die jeden Tag durchgefiihrt werden, dargestellt werden.

Wiederverwendung unbearbeiteter
Scherben

tecnologia de vanguarda

Cada matéria prima natural utilizada, cada processo produtivo e cada
tecnologia da complexa actividade das unidades industriais da Margres,
sao estudadas de forma a minimizar o impacto ambiental, poupando, e
reciclando, com a vontade de transformar desperdicios em recursos e
optimizar a utilizacao da energia produzida. A Margres esta na vanguarda
na adopcao de medidas ecologicamente sustentaveis os quais sao
demonstrados pelos mais minuciosos controlos quotidianamente
efectuados.

reutilazacao de caco cru

recycling von erhitzten Scherben

reciclagem de caco cozido

100 % - es recycling von in Verfahren
benutztes Wasser

reciclagem de agua do processo

geringe abgabe gashaltiger Emissionen
in die atmosphare

baixas emissoes gasosas para a atmos-
fera

Energieeinsparung

poupanca de energia

100% recycling-material wird fiir
Verpackungen benutzt

100% de materiais reciclaveis utilizados
na embalagem

nachhaltigkeit von Keramikprodukten

sustentabilidade dos produtos ceramicos

Fao Paletten

paletes fao
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MARGRES GREEN

the environment certificacion

Margres have obtained the most prestigious International environmental
certifications. Agencies and control bodies have officially recognized the
work done by the company for the safeguarding of the earth’s natural
resources. These certifications are proof of the high standards attained
by Margres, a company which is a forerunner in terms of sustainable
development. These are a clear proof of how it is possible to reconcile
quality, industrial innovation and design with a serious policy for
environmental safeguard.

&5’) CERUF/
Q$ <
’ ‘707
. apcer” gINet
\ » 150 9001 w
¥ 15014001

SO 14001
for production sites whith low
impact and high efficiency.

la certification environnementale

Les établissements Margres ont obtenu de prestigieuses certifications
environnementales internationales. Les entités et les organismes de
controle ont officiellement reconnu le travail fourni par ces entreprises
pour la préservation des ressources naturelles de la planéte. Cette certi-
fication témoigne des bonnes pratiques environnementales de Margres,
dans la protection du développement durable.

C'est une démonstration concréte de I'engagement de I'entreprise en
termes de Qualité, d'Innovation et de Design, le tout allié a une sérieuse
politique de protection de I'environnement.

@ACERT/&
Q‘l~ C
l 7" AR
b aICer” ml
\ »150 9001W
715014001

ISO 14001
produit fabriqué sans
négliger I'environnement

d * **
*
«f EMAS EMAS
. pour étre vert et
EMAS being green and transparent transparent
LEED LEED
a brand for the environment une marque pour
I'environnement

GREEN BUILDING COUNCIL

GREEN BUILDING COUNCIL

building with respect

KlimaHaus®
CasaClima

ITALY ITALY

for a new culture in construc- pour une nouvelle culture
tion de construction

CASA CLIMA CASA CLIMA

KlimaHaus® construire avec respect

CasaClima

umweltzertifizierung

Die Einrichtungen der Margres haben internationale Umweltzertifikate
von hohem Ansehen erhalten. Uberwachungsbehérden und
Uberwachungseinrichtungen haben offiziell die vollendeten Tatigkeiten
des Unternehmens zur Wahrung der natiirlichen Ressourcen des
Planeten anerkannt. Diese Zertifikate bescheinigen die bewahrten
Umweltmethoden der Margres zum Schutz der nachhaltigen Entwicklung.
Dies ist eine eindeutige Veranschaulichung der Moglichkeit, wie man
Qualitat, industrielle Innovation und Design mit einer ernsten Politik des
Umweltschutzes abstimmen kann.

Q&"A CERT/[/C
Vg ”o f_% ISO 14001

2. ICCr” wl::iNet produktherstellung unter
\ ,lsomw Einbeziehung der Umwelt
” IS0 14001

a certificacao ambiental

Os estabelecimentos da Margres obtiveram certificacoes ambientais
internacionais de grande prestigio. Entidades e organismos de controlo
reconheceram oficialmente o trabalho feito pela empresa para a salva-
guarda dos recursos naturais do planeta. Esta certificacao testemunha
as boas praticas ambientais da Margres, na salvaguarda do desenvolvi-
mento sustentavel.

Esta é uma demonstracao concreta de como é possivel conciliar Quali-
dade, Inovacao Industrial e Design com uma séria politica de salvaguar-
da do ambiente.

A CERT)~
&& %
.
)apcer” gitNet o
\ =) 9001W
” SO 14001

ISO 14001

para estabelecimentos de
baixo impacto ambiental e
alta eficiéncia.

* X %
* *
*
\€ EMAS
EMAS grin und transparent

EMAS
para ser verde e transparente

LEED
eine Marke fur die Umwelt

LEED
uma marca para 0 ambiente

GREEN BUILDING COUNCIL

GREEN BUILDING COUNCIL

KiimaHaus® Bauen mit Respekt

CasaClima

ITALY IL/-:I;Yuma nova cultura de
fiir einer neues Aufbaukultur P 5

construcao
CASA CLIMA CASA CLIMA

KlimaHaus® construir com respeito

CasaClima
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REFERENCE WORKS TECHNICAL MANUAL

Chantiers de Réference / Referenzprojekte / Projectos de Referéncia Manuel Technique / Technisches handbuch / Manual Técnico

Officebuiding Kroonstaete
Kroonstaete - Holanda Coleccao Tecnica

Delegacion del Gobierno Vasco - San Sebastian
Esanha - lturria Industrial Coleccao Extreme

o

O

a

cevees

TR

VL S

ST

s

BEEEEE

o

ST

Further projects available at margres.com, look for REFERENCE WORKS tab Technical Manual available at margres.com and linea.com.pt, look for TECHNICAL AREA tab

Autres projets disponibles en ligne dans le menu PROJETS DE REFERENCE sur margres.com Manuels disponibles en ligne dans le menu ZONE TECHNIQUE sur margres.com et linea.com.pt

Anderen Projekten online verfiigbar in der Technischen Bereich Menti, bei www.margres.com Handbiicher online verfiigbar in der Technischen Bereich Menii, bei www.margres.com und www.linea.com.pt
Outros projectos disponiveis online no menu PROJECTOS DE REFERENCIA em margres.com Manuais disponiveis online no menu AREA TECNICA em margres.com e em linea.com.pt
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Symboles / Zeichen / Simbologia

Examples / Exemples / Beispiele / Exemplos

Finishing reading / Lere la nition
Oberflache Lesung / Leitura do acabamento

Reference
Référence
Referenz
Referéncia

Finishing
Finition
Fertigung
Acabamento

AS

Anti Slip
Antidéparant
Rutschfestig
Antiderrapante

Extra Thick
Epaissi
Uberstarke iese
Espessurado

Lux
(Soft Shiny / Adouci / Halbpoliert / Amaciado)

MR’

Mirror
(Polished / Poli / Poliert / Polido)

Motion
(Anti Slip / Antidéparant / Rutschfestig / Antiderrapante )

36 PRTNR
Size Surface Size Color Surface
36 T21
Size reading / Lere le format / Leseformat / Leitura do formato
Size Reference
Format Référence
Formate Referenz
Formato Referéncia
10x60 16
15x60 56
11x90 19
15x90 59
20x20 22
20x30 23
20x60 20
30x30 33
30x60 36
45x45 45
45x90 49
60x60 66
60x120 62
90x90 99
8x45 84
8x60 86
9,5x20 12
9,5x30 13
9,5x60 16

170

Natural
Naturel
Naturbelassen
Natural

NR

Natural Rectied

Naturel Rectié
Naturbelassen Rektiziert
Natural Recticado

Polished
Poli
Poliert
Polido

Soft Shiny
Adouci

Halbpoliert
Amaciado

Stone
(Natural / Naturel / Naturbelassen / Natural)

SR’

Stone Rectified
(Natural Rectied / Naturel Rectié / Naturbelassen Rektiziert /
Natural Recticado)

>

Texture

TXAS'

Texture Anti Slip
(Anti Slip / Antidéparant / Rutschfestig/ Antiderrapante)

Touch
(Soft Shiny / Adouci / Halbpoliert / Amaciado )

VL

Velvet
(Natural Rectied / Naturel Rectié / Naturbelassen Rektiziert /
Natural Recticado)

Vision
(Natural Rectied / Naturel Rectié / Naturbelassen Rektiziert /
Natural Recticado)

W

Wavy
Ondulé
Wellig
Ondulado

* Always rectified / Toujours recifié / Immer Kalibriert / Sempre rectificado

CALIBERS

Calibres / Kaliber / Calibres

Size Colection Finishing
Format Colectipn Finition
Formto Coleceao Aeabomento T ¢ R 0 : H L M
10x60 Time NR /AS 98,3x599,8
15x60 Time NR /AS 148,5x599,8
10x60 Share NR /TX 95,0x595,0
15x60 Share NR /TX 147,2x595,0
11x60 Open NR 105x893,6
15x90 Open NR 143x893,6
20x20 Tecnica N/AS /W 199,0 200,0 201,0 202,0 203,0
Diamond Reflex 197,0x595,0
20x60
Chic Silk 197,0x595,0
Tecnica N/AS /W 298,7 300,0 301,3 302,6 3039
30x30 Tecnica E 298,7 300,0 301,3 302,6 3039
Tecnica P 296,5 295,00
Subway NR 296,5x595,0 | 295,0x592,0
Time NR/AS /P 298,8x599,8
Share N 298,7x599,4 | 300,0x602,0 | 301,3x604,6
Share NR/TX/TX AS 296,5x595,0 | 295,0x592,0
Unique V/T/M 296,5x595,0 | 295,0x592,0
30x60
Party NR 296,5x595,0 | 295,0x592,0
Live SR/L/NR 296,5x595,0 | 295,0x592,0
Diamond Reflex 296,5x595,0 | 295,0x592,0
Chic Silk 296,5x595,0 | 295,0x592,0
Extreme NR/A/AS 296,5x595,0 | 295,0x592,0
Live S 448,6 450,0 451,4 452,8 454,2
45x45
Extreme N 448,6 450,0 451,4 452,8 454,2
Subway NR 446,5x895,0 | 444,0x890,0
Eternity MR / VL 445,8x893,6 | 442,0x886,0
45x90
Diamond Reflex 445,8x893,6 | 442,0x886,0
Extreme NR /A 445,8x893,6 | 442,0x886,0
Subway NR 595,0 592,0
Time NR/AS/P 599,8x599,8
Share NR/TX/TX AS 595,0 592,0
Eternity MR / VL 595,0
Unique V/T/M 595,0 592,0
60x60 Party NR 595,0 592,0
Live SR/L/NR 595,0 592,0
Diamond Reflex 595,0 592,0
Chic Silk 595,0 592,0
Extreme NR /A /AS 595,0 592,0
XL P/A 595,0 592,0
Subway NR 895,0x895,0 | 890,0x890,0
90x90
Share NR 895,0x895,0 | 890,0x890,0
60x120 Extreme NR /A 595,0x1192,01592,0x1187,0
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PALLET DIMENSION

Dimensions des palettes / Paletten Abmessunge n / Dimensoes das paletes

TECHNICAL DATA

Caractéristiques Techniques / Technischen Eigenschaften / Caracteristicas Técnicas

Height
Hauteur
Hohe
Altura
Width ; Length
Largeur Longueur
Breite Laenge
Largura Comprimento
Size Width Length Height
Format Largeur Longueur Hauteur
Formate Breite Laenge Hohe
Formato Largura Comprimento Altura
10x60 80cm 120cm 75¢cm
15x60 80cm 120cm 75¢cm
20x20 80cm 120cm 75¢cm
20x60 80cm 120cm 75¢cm
30x30 80cm 120cm 75¢cm
30x60 80cm 120cm 75¢cm
45x45 80cm 120cm 105cm
45x90 100cm 120cm 60cm
60x60 80cm 120cm 75¢cm
60x120 80cm 130cm 82cm
90x90 105cm 105¢cm 105¢cm
11x90 100cm 120cm 80cm
15x90 100cm 120cm 72cm

EN 14411
Technical Data Directives Directives values Margres average value
Données Techniques Normes Valeur norme Valeur moyenne Margres
Technischen Eigenschaften Normen Richtlinie werten Der Mittelwert Margres
Caracteristicas Técnicas Normas Valores norma Valor médio Margres
& Size - Lenght and width Emax.;
S Dimension - Longueur et largeur . 0 max. 0
Abmessungen - Lange und Breite 15010545 -2 +0,6% (max.) =0,2%
Dimensao - Comprimento e largura (max.)
Thickness (max.)
Epaisseur 0 (max.) o
Stirke I1SO 10545 -2 5% (max.) +2%
Espessura (méx.)
Rectilinearity of the edges (max.)
Rectitude des arétes 9 (max.) 0
Geradheit der Kante 150 10545 -2 +0.5% (max.) =0,2%
Rectilinearidade das arestas (méax.)
8rthogonallity (max.)
rtogonalité (max.)
Rechtwinkligkeit 1ISO 10545 -2 10,5% (max.) 10,3%
Ortogonalidade (max.)
Flatness degreé (max.)
Planéité . o (max.) o
Ebenflachkeit der Ansichtsseite 150 105452 +0,5% (max.) =0,2%
Planaridade (max.)
U Bending strength (min.)
Résistance a la flexion i 2 (min.) )
_ R |5kt I1SO 10545 -4 35N/m (min.) 50N/mm
~ “~ | Resisténcia a flexao (min.)
Linear thermal expansion coeficient Manufacturer's standard (max.)
+ Coeficient de dilatation thermique linéaire . Valeurs du fabricant 016 (max.)
.\ Linearer thermischer Ausdehnungskoeffient 15010545 -8 Hersteller Werte 6,5°10%/°C (max.)
Coeficiente de dilatacao térmica linear Valores do fabricante (max.)
Frost resistance Required Yes
.)*( Résistance au gel Nécessaire Oui
Frostbestandigkeit 150 10545 - 12 Anforderung Ja
= | Resisténcia ao gelo Exigida Sim
N 6 Water absorption (max.)
Absortion d'eau i 0 (max.) 0
6 Wasseraufnahme 150 10545-3 =0,5% (max.) =0,03%
Absorcao de agua (méx.)
Deep abrasion resistance (max.)
Résistance a I'abrasion profonde 1SO 10545 -6 3 (max.) 5
@ Widerstand gegen TiefenverschleiB L75mm (max.) 123 mm
— | Resisténcia a abrasao profunda (max.)
(min.)
(min.)
Stain resistance ’ {min.) o 4-5
:5»' Résistance aux taches (min.) S”“P'e remoyal
= Bestandigkeit gegen Fleckenbildner 50 10545 - 14 Enlevement simple
= | Resisténcia a manchas Manufacturer’s standard Einfache Entfernung
Valeurs du fabricant UGL Remocao simples
Hersteller Werte
Valores do fabricante
N Thermal shock resistance Manufacturer’s standard Yes
NV L ) . >
4.».)$( Résistance au choque thermique . Valeurs du fabricant Oui
4 Temperaturwechselbestandigkeit 15010545 -9 Hersteller Werte Ja
Resisténcia ao choque térmico Valores do fabricante Sim
Cahier CSTB 3659 3

J
>
S

Chemical resistance
Résistance chimique
Chemische Bestandigkeit
Resisténcia quimica

Attachment 8
Annexe 8
Anlage 8
Annexo 8

Manufacturer's standard
Valeurs du fabricant UGL
Hersteller Werte

Valores do fabricante

No alteration
Aucune modification
Unverandert

Sem alteracao

(min.)
(min.) Class A
B (min.) Gl Eternity Velvet
(min.)
Class B
Eternity Mirror
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TECHNICAL CHARACTERISTICS

Caractéristiques Techniques - Technische Eigenschaften - Caracteristicas Técnicas

¢ AA

Water absorption

ISO 10545-3

Absorption d’eau

ISO 10545-3

Wasseraufnahme

ISO 10545-3

Absorcao de agua

ISO 10545-3

Slipping resistance

DIN 51130

Résistance au glissement

DIN 51130

Trittsicherheit-rutschfestigkeit

DIN 51130

Resisténcia ao
escorregamento

DIN 51130

A ceramic material's capacity to ab-
sorb water depends on its porosity.

Thanks to the choice quality raw ma-
terials used and the state-of-the-art
production technologies, Margres
products are always outstandingly
compact, meaning that their poros-
ity values are minimal.

The value expresses the percentage
water absorption by weight.

La capacité d'absorption d'eau d'un
matériau céramique est fonction de
sa porosité.

Grace a la trés haute qualité des
matiéres premieres utilisées et a
des technologies de production
avancées, les produits Margres
garantissent un degré de compacité
exceptionnel synonyme de porosité
minime.

La valeur exprime le pourcent-
age d'absorption par rapport a la
masse.

Die Wasseraufnahmefahigkeit eines
keramischen Materials ist von seiner
Porositat abhangig.

Margres Produkte bieten dank ihrer
sehr hochwertigen Rohstoffe und ihrer
fortschrittlichen Produktionstechnolo-
gien stets eine ausgezeichnet kom-
pakte Beschaffenheit und demzufolge
minimale Porosit.tswerte.

Der Wert driickt den Aufnahmepro-
zentsatz im Verhaltnis zur Masse aus.

A capacidade de um material cerami-

co de absorver agua é proporcional a
sua porosidade.

Os produtos da Margres, gracas
ao emprego de matérias primas
nobres e de tecnologias avancadas
de producao, oferecem sempre uma

densidade excepcional e consequen-

temente, valores minimos de poro-
sidade.

0 valor exprime a percentagem de
absorcao referido a massa.

Stain resistance

ISO 10545-14

Résistance aux taches

ISO 10545-14

Bestandigkeit gegen
Fleckenbildner

ISO 10545-14

Resisténcia as manchas

ISO 10545-14

The operating surface is subject to
three staining agents, olive oil, io-
dine alcohol solution and chromium
green in light oil; after 24 hours the
surface is cleaned.

Class 5
stain removed with warm water
running for 5 minutes

Class 4
stain removed by manual cleaning
with mild detergent

Class 3
stain removed by mechanical
cleaning with strong detergent

Class 2
stain removed by dipping in suita-
ble thinner for 24 hours

Class 1
stain not removed

La surface de travail est mise au
contact de trois agents tachants,
huile d'olive, solution alcoolique a
base d'iode et de chrome vert dans
une huile légére ; le nettoyage est
effectué aprés 24 heures.

Classe 5
tache enlevée a I'eau chaude
courante (5 minutes)

Classe 4
tache enlevée par nettoyage
manuel avec un produit léger

Classe 3
tache enlevée par nettoyage
mécanique avec un produit fort

Classe 2

tache enlevée par immersion dans
un solvant approprié pendant 24
heures

Classe 1
tache tenace

Auf die Betriebsoberflache werden drei
fleckenbildende Agens, Olivendl, eine
alkoholische Jod-Losung und Griin-
chrom in Leichtdl gegeben. Nach 24
Stunden erfolgt die Reinigung.

Klasse 5

Der Fleck verschwindet nach einer
5-miniitigen Behandlung mit warmem
Wasser.

Klasse 4

Der Fleck verschwindet nach einer Be-
handlung von Hand mit einem leichten
Reinigungsmittel.

Klasse 3

Der Fleck verschwindet nach einer
mechanischen Behandlung mit einem
starken Reinigungsmittel.

Klasse 2

Der Fleck verschwindet, nachdem
die Oberflache 24 Stunden lang in
einem entsprechenden Losungsmittel
eingelegt wurde.

Klasse 1

Der Fleck bleibt.

A superficie de trabalho é colocada
em contacto com trés agentes que
produzem manchas: azeite, solucao
alcodlica de iodo e verde cromo em
oleo leve; ao fim de 24 horas procede-
-se a limpeza.

Classe 5
mancha removida com agua quente
a correr durante 5 minutos.

Classe 4
mancha removida mediante limpeza
manual com detergente fraco.

Classe 3
mancha removida mediante limpeza
mecanica com detergente forte.

Classe 2

mancha removida mediante imersao
em dissolvente adequado durante
24 horas.

Classe 1
mancha nao removida.

In this test, an operator stands on
a surface covered with tiles for
testing.

The surface, initially horizontal, is
gradually tilted until the moment
when the operator starts to slip.
The angle of tilt of the surface when
slipping starts provides the rating.

& <6° = not classified
[ ]6'<a<10"=R9
10°< < 19° = R10
i 19°< x < 27° = R11
e 27°< & < 35" = R12
«>35"=R13

DIN 51097

Le test de mesure de ce paramétre
prévoit la présence d'un opérateur
sur un plan revétu des carreaux a
tester. Le plan, initialement hori-
zontal, est progressivement incliné
jusqu'a ce que l'opérateur com-
mence a glisser.

L'angle correspondant a I'inclinai-
son du plan au moment ou |'opéra-
teur commence a glisser détermine
la classification.

& <6’ = non classé
[ ]6'<a<10"=R9

10°<x 19" = R10
19'< < 27° = R11
i 27°< a < 35" = R12

i & > 35" =R13

DIN 51097

Hier steht ein Bediener auf einer
mit zu testenden Fliesen verklei-
deter Flache.

Die anfangs horizontale Flache
wird nach und nach geneigt,
bis der Bediener zu rutschen
beginnt.

Der Neigungswinkel der Flache
bei Rutschbeginn bestimmt die
Bewertungsgruppe.

& <6’ = nicht klassilfizierbar
[h]6'<a<10"=R9

10'<x 19" = R10

19°< x < 27° = R11

27°< a < 35" = R12

o >35"=R13

DIN 51097

Este ensaio prevé um operador
em pé sobre uma superficie
revestida com os mosaicos a
testar.

A superficie horizontal é inclinada
progressivamente até ao momen-
to em que o operador comeca a
escorregar.

0 angulo correspondente a in-
clinacao da superficie no momen-
to do escorregamento determina
a classificacao.

o <6’ = nao classificado
[A)6'<a<10"=R9

10°< x 19" = R10

A 19°< o< 27" = R11

i 27°< a <35 =R12

o >35"=R13

DIN 51097

The method aims to measure
the tiles' suitability for laying
in locations where people walk
barefoot (e.g. edges of swim-
ming-pools, showers, etc.).
An operator walks barefoot
over a tilting surface laid with
the tiles for testing, wet with
a soap and water solution.
The surface is gradually tilted and
the angle of tilt at which the opera-
tor starts to slip provides the tiles'
rating, as shown in the table below.

a<12° not classified

12°sx<18" A

18°<a<24" B (A+B)

o =24° C (A+B+C)

La méthode vise a mesurer la
conformité des carreaux pour une
pose sur des espaces au sein
desquels I'on marche pieds nus
(abords de piscine, douche, etc.).
Un opérateur marche pieds nus sur
un plan inclinable sur lequel sont
posés des carreaux mouillés a l'aide
d'une solution d'eau et savon. Le
plan est progressivement incliné et
I'angle correspondant a l'inclinaison
du plan au moment ou I'opérateur
commence a glisser détermine la
classification des carreaux comme
indiquée ci-dessous:

a<12° non classé

12°<sa<18" A

18°< < 24" B (A+B)

o =24° C (A+B+C)

Diese Methode misst die Eignung der
Fliesen fiir die Verlegung in Barfuss-Be-
reichen (z.B. Schwim-mbeckenrander,
Duschen, usw.). Ein Bediener geht
barfuss auf einer geneigten Flache,
auf der mit einer Seifenwasserl.sung
nasse Fliesen verlegt sind. Die Flache
wird nach und nach geneigt und der
Neigungswinkel, an dem der Bediener
zu rutschen beginnt, bestimmt die
Bewertungsgruppe der Fliesen, laut
folgender Tabelle:

nicht

x<12° klassilfizierba

0 método visa medir a idoneidade
dos mosaicos para 0 assentamento
em ambientes onde se caminha com
0s pés descalcos (ex. bordas de
piscinas, duches, etc.). Um operador
caminha com os pés descalcos sobre
uma superficie inclindvel na qual sao
assentados os mosaicos submeti-
dos ao ensaio molhados com uma
solucao de agua e sabao. A superficie
é progressivamente inclinada e o
angulo no qual o operador comeca a
escorregar determina a classificacao
dos mosaicos, conforme indicado na
tabela seguinte:

a<12° nao classificado

12°s 0 <18° A

12°<s o< 18° A

18°<<24° B (A+B)

18°<<24° B (A+B)

o= 24" C (A+B+C)

o =24° C (A+B+C)
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P

Slip resistance

BCRA TORTUS

Résistance au glissement

BCRA TORTUS

Trittsicherheit-rutschfestigkeit

BCRA TORTUS

Resisténcia ao
escorregamento

BCRA TORTUS

English method for determining the
coefficient of friction of surfaces
based on the resistance opposed to
the movement of a tester instrument
(Tortus) that traverses the surface to
be tested.

The method is based on the use of
a mobile device to determine the
coefficient of friction that standard
materials, such as rubber and leather,
have in wet or dry conditions further
to contact with a certain floor cover-
ing material.

As explained above, the “Tortus test”
is the reference method for National
legislation under paragraph 8.2.2 of
Ministerial Decree 236,/89, which en-
visages a coefficient equal to >0.40
in dry Dry Rubber and Wet Leather
conditions. The friction coefficient
testing machine for wet surfaces
is the Digital Sliptester Floor Slide
Control FSC 2000 system, which is
computer-controlled.

Méthode anglaise pour la détermina-
tion du coefficient de frottement des
surfaces en fonction de la résistance
opposée au glissement d'un appareil
(Tortus) sur la surface elle-méme.
Cette méthode consiste, par le biais
d'un dispositif mobile, a déterminer
le coefficient de frottement que des
matieres standardisées, telles que le
caoutchouc et le cuir, possédent sur
des surfaces seches ou mouillées
en contact avec un sol bien précis.
Ledit « Tortus Test », méthode de
référence pour la législation na-
tionale visée au paragraphe 8.2.2
du D.M. 236/89, prévoit dans des
conditions de Caoutchouc sec et
Cuir mouillé un coefficient > 0,40.
Le mesurage du coefficient de frot-
tement sur des surfaces mouillées
est obtenu au moyen du systéeme
informatisé Digital Sliptester Floor
Slide Control FSC 2000.

Englische Methode zur Bestimmung
des Reibungskoeffizienten der Ober-
flachen aufgrund des Widerstandes,
der der Schleppkraft einer Apparatur
(Tortus) geleistet wird, die die Oberfla-
che selbst durchquert.

Die Methode basiert darauf, mit Hilfe
einer beweglichen Vorrichtung, den
Reibungskoeffizienten zu ermitteln,
den Standardmaterialen wie Gummi
und Leder in trockenem und nassem
Zustand in Kontakt mit einer bestimm-
ten FuBbodenflache aufweisen.

Wie bereits oben erwahnt, ist die
Tortus-Testmethode die Grundlage fiir
die nationale Gesetzgebung, siehe
Paragraph 8.2.2 des Ministerialerlas-
ses 236/89, die fiir trockenes Gummi
und nasses Leder einen Koeffizienten
> 0,40 vorsieht. Die Testmaschine
zur Ermittlung des Reibungskoeffizi-
enten auf nassen Oberflachen ist das
EDV-System Digital Sliptester Floor
Slide Control FSC 2000.

Método inglés para determinar o
coeficiente de friccao das superficies
com base na resisténcia oposta ao
movimento de um instrumento de tes-
te (Tortus) que atravessa a superficie
a ser testada.

0 método baseia-se na utilizacao de
um dispositivo mével para determi-
nar o coeficiente de friccao que os
materiais-padrao, como a borracha e
o couro, tém em condicoes molhadas
e secadas para melhorar o contacto
com determinado material de revesti-
mento do chao.

Tal como explicado acima, o “teste
de Tortus” é o método de referéncia
para a legislacao nacional, ao abrigo
do paréagrafo 8.2.2 do Decreto-Lei
236/89, que prevé um coeficiente
igual a >0,40 em condicdes de
Borracha Seca e Couro Molhado. A
maquina de teste do coeficiente de
friccao para superficies molhadas
é o sistema digital de controlo de
deslizamento Sliptester Floor Slide
Control FSC 2000, que é controlado
por computador.

Glissance Gefahrliche Deslizamento
<0,19y  Dangerous sliding <0,19p dangereuse <0,19y Rutschigkeit <0,19y perigoso
Glissance UberméRige Deslizamento
0,20 + 0,39 u Excessive sliding 0,20 + 0,39 u excessive 0,20 + 0,39 u  Rutschigkeit 0,20 + 0,39 u  excessivo
Frottement MittelmaRige Fricgao
0,40 + 0,74 y Satisfaction friction 0,40 =+ 0,74 p satisfaisant 0,40 + 0,74 p  Reibung 0,40 + 0,74 u  suficiente
Frottement Ausgezeichnete Friccao
>0,74 y  Excellent friction >0,74 p excellent >0,74 p Reibung >0,74 p excelente

Nér

Chemical resistance

ISO 10545-13

Résistance chimique

ISO 10545-13

Chemische Bestédndigkeit

ISO 10545-13

Resisténcia quimica

ISO 10545-13

The method measures the chemical
resistance of both glazed (GL) and
unglazed (UGL) tiles, using acids
(hydrochloric, citric and lactic) and
bases (potassium hydroxide) at low
(L) and high (H) concentration. The
classification is as follows:

Glazed (GL) products:
GLA, GHA: Resistant;

GLB, GHB: Changes in appearance
of surface;

GLC, GHC: partial or complete loss
of original surface.

Unglazed (UGL) products:

ULA, UHA: Resistant;

ULB, UHB: Changes in appearance
of surface;

ULC, UHC: partial or complete loss
of original surface.

La méthode permet de déterminer
la résistance chimique de carreaux
émaillés (GL) et non-émaillés (UGL)
en utilisant différents acides (chlo-
rhydrique, citrique et lactique) et des
bases (hydroxyde de potassium) a
basse (L) et haute (H) concentration.
La classification est la suivante:
Produits émaillés (GL):

GLA et GHA: résistant;

GLB et GHB: modification de
I'aspect de la surface;

GLC et GHC: perte partielle ou
totale de la surface d'origine.

Produits non-émaillés (UGL):
ULA et UHA: résistant;

ULB et UHB: modification de
I'aspect de la surface;

ULC et UHC: perte partielle ou
totale de la surface d'origine.

Die Methode bestimmt die Chemikalien-
bestandigkeit sowohl glasierter Fliesen
(GL) als auch unglasierter Fliesen (UGL),
unter Verwendung von Sauren (Salz-
saure, Zitronensaure, Milchsaure) und
Laugen (Kaliumhydroxyd) in schwacher
(L) und starker (H) Konzentration. Die
Einstufung findet wie folgt statt:

Glasierte Produkte (GL):

GLA, GHA: bestandig;

GLB, GHB: Veranderung des Ausse-
hens an der Oberflache;

GLC, GHC: Teilweiser oder vollstandi-
ger Verlust der Originaloberflache.

Unglasierte Produkte (UGL):

ULA, UHA: bestandig;

ULB, UHB: Veranderung des Ausse-
hens an der Oberflache;

ULC, UHC: Teilweiser oder vollstandi-
ger Verlust der Originaloberflache.

0 método determina a resisténcia
quimica de mosaicos vidrados (GL) e
nao vidrados (UGL), utilizando &cidos
(cloridrico, citrico, lactico) e bases
(hidroxido de potassio) com baixa (L) e
alta (H) concentracao. A classificacao
¢ feita da seguinte maneira:

Produtos vidrados (GL).

GLA, GHA: Resistente;

GLB, GHB: Modificacao do aspecto
da superficie;

GLC, GHC: Perda parcial ou completa
da superficie original.

Produtos néo vidrados (UGL).

ULA, UHA: Resistente;

ULB, UHB: Modificacao do aspecto
da superficie;

ULC, UHC: Perda parcial ou completa
da superficie original.

Deep abrasion resistance

ISO 10545-6

Résistance a I'abrasion profonde

ISO 10545-6

Widerstand gegen
Tiefenverschleil3

ISO 10545-6

Resisténcia a abrasao profunda

ISO 10545-6

Unglazed (UGL) surfaces are
subjected to the deep abrasion
method; this test measures the
value of material removed from
the surface with an abrasive
disc after 150 rotations cycles.
The lower the volume removed, the
more resistant the material

Les surfaces non-émaillées sont
soumises a la méthode de I'abrasion
profonde: ce test détermine le volume
de matériau éliminé de la surface a
I'aide d'un disque abrasif au bout de
150 tours. La résistance est d'autant
plus importante que le volume de
matériau éliminé est faible.

Unglasierte Oberflachen (UGL) werden
der Tiefenverschleiss-Messmethode
unterzogen. Dieser Test bestimmt das
Materialvolumen, das mit einer Schleif-
scheibe nach 150 Umdrehungen von
der Oberflache abgetragen wird. Je
geringer das abgetragene Volumen,
um so bestandiger ist das Material.

As superficies nao vidradas (UGL) sao
submetidas ao método da abrasao
profunda; este ensaio determina o
volume de material que é removido
da superficie com um disco abrasivo
apos 150 rotacdes. Quanto menor for
0 volume removido, mais resistente é
0 material.

Bending strength

ISO 10545-4

Résistance a la flexion

ISO 10545-4

Biegfestigkeit

ISO 10545-4

Resisténcia a flexao

ISO 10545-4

The aim of this test is to determine
the bend resistance of ceramic
tiles through the application of a
constant force in the centre of
a specimen resting on two side
supports.

Bend resistance is the force, ex-
pressed in N, obtained by multiply-
ing the breaking load by the ratio
of the distance between supports
to the width of the break in the
specimen.

Breaking strength (S)

ISO 105454

Cet essai a pour objectif de déter-
miner la résistance a la flexion du
revétement de sol et du revétement
en céramique par application d'une
force uniforme au milieu d'une
piece, laquelle est placée sur deux
points d'appui latéraux.

La résistance a la flexion corre-
spond a la force, exprimée en N,
obtenue en multipliant la charge de
rupture par le rapport entre la dis-
tance entre les appuis et la largeur
de la zone de fracture de la piece.

Charge de rupture (S)

ISO 10545-4

Dieses Prifverfahren dient der Bes-
timmung der Biegefestigkeit von ker-
amischen Fliesen und Platten anhand
des Aufbringens einer konstanten Kraft
im Zentrum eines Priifkorpers, der auf
zwei seitlichen Stiitzpunkten aufliegt.
Die Biegefestigkeit ist die in N
ausgedriickte Kraft, die jeweils als
Quotient der Bruchlast und des Ver-
haltnisses zwischen dem Abstand der
Belastungspunkte und der Bereite
im Bruchbereich des Priifkorpers
berechnet wird.

Bruchlast (s)

ISO 10545-4

Este ensaio tem por objectivo deter-
minar a resisténcia a flexao do pavi-
mento e revestimento ceramico por
aplicacao de uma forca constante no
centro de uma peca, estando esta
colocada em dois pontos de apoio
laterais.

Resisténcia a flexao é a forca, expres-
sa em N, obtida por multiplicacao da
carga de ruptura pela razao entre a
distancia interapoios e a largura na
zona de fractura da peca.

Forca de rotura (S)

ISO 10545-4

This parameter is used to assess
the ceramic tile's capacity to with-
stand static and dynamic loads after
laying. The standard considers the
tile as a beam, placed on two rollers
some distance apart, while a third
roller applies a force to its centre.
The breaking strength is the weight
the tile withstands before breaking.
The actual breaking strength of
a tile after laying is considerably
higher than the value measured in
the laboratory.

ASTM C 648

Ce paramétre permet d'évaluer la
capacité qu'a le carreau de sup-
porter des charges statiques et
dynamiques. La norme considére le
carreau comme une poutre posée
sur deux rouleaux distants I'un de
I'autre alors qu'au centre du carreau
est appliquée une force par l'inter-
médiaire d'un troisieme rouleau.
La charge de rupture est le poids
supporté avant rupture du carreau.
La charge de rupture effective du
carreau aprés pose est trés nette-
ment supérieure a celle mesurée en
laboratoire.

ASTM C 648

Dieser Parameter dient zur Bewertung
der Fliesenfahigkeit, im verlegten
Zustand statischen und dynamischen
Lasten standzuhalten. Die Norm be-
stimmt, dass die Fliese wie ein Balken
auf zwei voneinander distanzierten a
aufliegt und in der Mitte durch eine
dritte Rolle eine Kraft auf sie aufge-
bracht wird. Die Bruchfestigkeit ist
das Gewicht, das vor dem Fliesen-
bruch ertragen wird. Die effektive
Bruchfestigkeit der verlegten Fliese
ist wesentlich hoher als die im Labor
gemessene Bruch-festigkeit.

ASTM C 648

Este parametro é utilizado para avaliar
a capacidade do mosaico cerami-
co de resistir a cargas estaticas e
dindmicas apos o assentamento. A
norma considera 0 mosaico como
uma trave, colocada sobre dois
rolos afastados, enquanto um ter-
ceiro rolo aplica forca no centro.
A forca de rotura é o peso que o0 mo-
saico suporta antes de partir. A forca
de rotura real de um mosaico depois
de assente é consideravelmente mais
alta que o valor medido no laboratorio.

ASTM C 648

The test method consists of sup-
porting the tile on the ends of three
cylindrical rods, or on three ball
bearings for tiles having a facial
area of 6.25 in? (40 cm?) or less,
arranged in an equilateral triangle,
and applying force at a definite
rate to the centre of the triangular
support, until the specimen breaks.

La méthode d'essai consiste a
appuyer le carreau sur les ex-
trémités de trois tiges cylindriques
ou sur trois roulements a billes
pour carreaux ayant une surface
faciale de 6,25 pouces? (40 cm?) ou
inférieure, disposées/és de facon
a former un triangle équilatéral.
L'essai prévoit ensuite I'application
d'une force prédéterminée au cen-
tre du support triangulaire, jusqu'a
la rupture de I'échantillon.

Die Testmethode besteht darin, die
Fliese auf die Extremitaten von drei
Zylinderstangen abzulegen, bzw. auf
drei Fliesenkugellagern, mit einer
Frontfl.che von 6,25 Zoll? (40cm?)
oder weniger, die in ihrer Anordnung
ein gleichseitiges Dreieck bilden. Dann
wird in der Mitte dieses dreieckigen
Tragers eine Kraft mit zuvor festge-
legtem AusmaB ausgeiibt, bis die
Probe bricht.

O método de teste consiste em su-
portar o mosaico nas extremidades
de trés barras cilindricas, ou em trés
rolamentos para 0s mosaicos com
uma area facial de 40 cm? (6,25
polegadas?) ou menos, dispostos
num triangulo equilatero, e aplicar
forca a uma taxa definitiva ao centro
do suporte triangular, até que o espé-
cime parta.
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N

Linear thermal expansion

ISO 10545-8

Coeficient de dilatation
thermique linear

ISO 10545-8

Linearer thermischer
Ausdehnungskoeffizient

ISO 10545-8

Coeficiente de dilatacao
térmica linear

ISO 10545-8

The aim of this test is to determine
the coefficient of linear thermal
expansion of ceramic tiles for the
temperature interval, which goes
from room temperature to 100°C.

Cet essai a pour objectif de déterminer
le coefficient de dilatation linéique
d'origine thermique du revétement de
sol et du revétement en céramique
dans la plage de température com-
prise entre la température ambiante
et 100 °C.

Dieses Priifverfahren dient der Bestim-
mung des linearen thermischen Aus-
dehnungskoeffizienten keramischer
Fliesen und Platten fiir den Tempera-
turbereich zwischen Raumtemperatur
und 100°C.

Este ensaio tem por objectivo determi-
nar o coeficiente de dilatacao térmica
linear do pavimento e revestimento
ceramico para o intervalo de temper-
atura que vai da temperatura ambiente
até 100°C.

Thermal shock resistance

ISO 105459

Résistance au choque thermique

ISO 105459

Temperaturwechselbestandigkeit

ISO 10545-9

Resisténcia ao choque térmico

ISO 10545-9

The aim of this test is to determine
the resistance to thermal shock of
whole ceramic tiles by placing them
in cold water (15°C) and then in hot
water (145°C). These cycles are
repeated 10 times.

Cet essai a pour objectif de déterminer
la résistance au choc thermique de
pieces entieres de revétement de sol
et de revétement en céramique en les
plongeant dans de I'eau froide (15 °C)
puis dans de I'eau chaude (145 °C).
Ce cycle est répété 10 fois.

Dieses Priifverfahren dient der Be-
stimmung der Temperaturwechselbe-
standigkeit von ganzen keramischen
Fliesen und Platten, indem diese
zunachst in kaltes Wasser (15°C) und
anschlieBend in heiBes Wasser (145°C)
eingetaucht werden. Diese Zyklen
werden jeweils zehnmal wiederholt.

Este ensaio tem por objectivo deter-
minar a resisténcia ao choque térmico
de pecas inteiras de pavimento e
revestimento ceramico, colocando-as
em agua fria (15°C) e seguidamente
em agua quente(145°C). Estes ciclos
sao repetidos 10 vezes.

Differences in tone
ANSI 137.1

Tiles may vary in color, texture, or ap-
pearance according to the manufactur-
er's design for that particolar tile series
or product line. The following aesthetic
class designations have been provided in
the Table, so that the manufacturer may
communicate the aesthetic characteris-
tics of a particular tile product.

Degré de variabilité chromatique

ANSI'137.1

La couleur, la structure et l'aspect des
carreaux peuvent varier en fonction des
spécifications du producteur définies
pour la série de carreaux ou la ligne
de produit spécifique. Les désignations
de « classe esthétique » suivantes sont
fournies dans le Tableau pour permettre
au producteur de communiquer les ca-
ractéristiques esthétiques d'un produit

Abtonungsgrad
ANSI 137.1

Die Farbe, die Struktur und das Ausse-
hen der Fliesen konnen auf Grund der
fir die besondere Fliesenserie oder Pro-
duktreihe festgelegten Spezifikationen
des Herstellers variieren. Die folgenden
Bestimmungen der ,asthetischen Ka-
tegorie” finden sich in Tabelle, damit
der Hersteller die asthetischen Charak-
teristiken eines besonderen Produkts

Variacoes de tonalidade
ANSI 137.1

0s mosaicos podem variar em cor, tex-
tura ou aspecto conforme o desenho do
fabricante para essa série de mosaicos
ou linha de produtos em particular. As
seguintes designacoes de classe esté-
tica foram colocadas na Tabela para
que o fabricante possa comunicar as
caracteristicas estéticas de determinado
produto de mosaico.

Frost resistance

ISO 10545-12

Résistance au gel

ISO 10545-12

Frostbestédndigkeit

ISO 10545-12

Resisténcia ao gelo

ISO 10545-12

Ceramic materials laid outdoors
suffer frost damage if their porosity
is above a certain level. When any
water absorbed freezes, it increases
in volume, generating strong internal
mechanical stresses which may
cause the material to detach from
the underlying surface. Margres
tiles are frostproof because, thanks
to their porosity value of virtually nil,
they always pass the ISO 10545-12
test comprising 100 freeze/thaw cy-
cles between -5°C and +5°C without
suffering any damage.

Les matériaux céramiques posés en
extérieur subissent des dommages
provoqués par le gel lorsqu'ils sont
|égerement poreux. Lorsque I'eau
éventuellement absorbée gele, son
volume augmente, ce qui a pour effet
d'exercer de fortes sollicitations méca-
niques internes qui peuvent se traduire
par un détachement des carreaux de
la surface de pose.Leur porosité étant
quasi nulle, les carreaux Margres sont
ingélifs. lls ont en effet réussi avec
succes le test 10545-12 qui prévoit
100 cycles de gel/dégel entre -5°C
et +5°C sans subir aucun dommage.

Die in AuBenbereichen verlegten kera-
mischen Materialien werden durch
Frost beschadigt, wenn sie eine ge-
wisse Porositat aufweisen. Wenn das
ggf. aufgenommene Wasser vereist,
wird dessen Volumen groBer, was zu
starken inneren mechanischen Bean-
spruchungen fiihrt, die zur Ablosung
von Material an der Oberflachen fiihren
konnen. Die Fliesen von Margres sind
frostbestandig, wenn sie dank ihrer
fast vollkommen fehlenden Porositat
immer den Test nach ISO 10545-12
bestehen, der 100 Frier- und Tauzyk-
len zwischen -5°C und +5°C vorsieht,
ohne irgend welche Schaden davon
zu tragen.

Os materiais ceramicos assentados
em exteriores podem sofrer danos
causados pelo gelo se apresentarem
uma certa porosidade. Quando a
agua absorvida pelo material gela,
0 seu volume aumenta, o que pro-
duz fortes solicitacoes mecanicas
internas que podem se traduzir em
desprendimentos de material na
superficie. Os mosicos da Margres
sao insensiveis ao gelo porque, em
virtude da porosidade praticamente
inexistente, superam sempre o ensaio
ISO 10545-12 que prevé 100 ciclos
de gelo/degelo entre -5°C e +5°C sem
sofrerem nenhum dano.

particulier. mitteilen kann.
VO V1 V2 V3 V4
None / Nul Minor / Léger Low / Faible Medium / Moyen Major / Elevé
Gleich Null / Nulo Leicht / Ligeiro Gering / Baixo MittelmaBig / Médio Stark / Alto

Very uniform appear-
ance. Pieces of the
same shade value are
very uniform.

Aspect trés uniforme.
Les piéces de la méme
variante de couleur sont
trés uniformes.

Sehr gleichmaBiges
Aussehen. Die Teile der
gleichen Farbvariante
sind sehr gleichmaBig.

Aspecto muito unifor-
me. Pecas com o mes-
mo valor de tonalidade
sao muito uniformes.

Uniform appearance.
Differences among piec-
es from the same pro-
duction run are minimal.

Aspect uniforme.

Les différences entre
les pieces d'un méme
lot de production sont
minimes.

GleichmaBiges Aus-
sehen. Die Unterschie-
de zwischen den Teilen
eines Produktionsloses
sind minimal.

Aspecto uniforme. As
diferencas entre as pe-
cas da mesma fase de
producao sao minimas.

Slight variation.

Clearly distinguishable
differences in texture
and/or pattern within
similar colors.

Variations minimes.
Différences clairement
visibles au niveau de
la structure et/ou du
design entre les pieces
caractérisées par des
couleurs analogues.

GleichmaBiges Aus-
sehen. Die Unterschie-
de zwischen den Teilen
eines Produktionsloses
sind minimal.

Ligeira variacao. E
possivel distinguir dife-
rencas claramente na
textura e/ou padrao
com cores semelhan-
tes.

Moderate variation. While the colors and
or texture present on a single piece of tile will
be indicative of the colors and or texture to
be expected on the other tiles, the amount
of colors and or texture on each piece may
vary significantly. It is recommended that the
range be viewed before selection.

Variations modérées. Méme si les couleurs
et la structure d'une seule piece peuvent
identifier les couleurs et les structures des
autres pieces, la variation de la couleur et
de la structure de chaque piéce peut étre
significative. Il est conseillé d'examiner la
gamme avant de choisir.

MaBige Variationen. Obwohl die Farben
und die Struktur eines einzelnen Teils kenn-
zeichnend fiir die Farben und die Struktur
der andern Teile sein konnen, konnen die
Farbe und die Struktur der einzelnen Teile
signifikante Variationen aufweisen. Vor der
eventuellen Wahl ist es ratsam das Pro-
duktspektrum zu priifen.

Variacao moderada. Embora as cores
e/ou a textura presentes numa peca de
mosaico sejam indicativas das cores e/ou
textura que se espera nos outros mosaicos,
a quantidade de cores e/ou textura em
cada peca pode variar significativamente.
Recomenda-se que a gama seja vista antes
da seleccao.

Substantial variation. Random color and or
texture differences from tile to tile, so that one
tile may have totally different colors and or
texture from that on other tiles. Thus, the final
installation will be unique. It is recommended
that the range be viewed before selection.

Variations importantes. Différences ca-
suelles au niveau de la couleur ou de la
structure d'un carreau a l'autre. Un carreau
peut ainsi présenter des couleurs et/ou une
structure totalement différentes de celles
d'autres carreaux. Le résultat final sera donc
unique et non reproductible. Il est conseillé
d'examiner la gamme avant de choisir.

Wesentliche Variationen. Zufallige Farb-
oder Strukturunterschiede der einzelnen
Fliesen, in der Folge kdnnen sich Farben
und/oder Struktur vollkommen von den an-
dern Fliesen unterscheiden. Deshalb ist das
Endergebnis einmalig und unwiederholbar.
Vor der eventuellen Wahl ist es ratsam das
Produktspektrum zu priifen.

Variacao substancial. Diferencas aleatorias
de cor e/ou textura entre os mosaicos, de
modo a que um mosaico pode ter cores e/
ou textura completamente diferente dos ou-
tros mosaicos. Assim, a instalacao final sera
Unica. Recomenda-se que a gama seja vista
antes da seleccao.
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CERTIFICATION

Certication / Zertizierung / Certicagdo

CSTB

Centre Scientifique et Technique du Batiment

CSTB AT =urEic

le futur en construction N

Mandaté par AFNOR Certification
pour la marque NF

CERTIFICAT

CARREAUX CERAMIQUES POUR REVETEMENTS DE SOL

Le CSTB atteste que les produits mentionnés en annexe, sont conformes a des
caractéristiques décrites dans le référentiel de certification NF 029 aprés évaluation selon les
modalités de contréle définies dans ce référentiel.

En vertu de la présente décision notifiée par le CSTB, AFNOR Certification et le CSTB
accordent respectivement a :

La société : GRES PANARIA PORTUGAL SA - DIVISAO MARGRES
Chousa Nova
PT - 3830 - 133 ILHAVO

Usine : PT - 3830 - 133 ILHAVO
179

le droit d'usage de la marque NF pour |'application "Carreaux céramiques pour revétements
de sol" et de la marque UPEC, pour les produits objets de cette décision, pour toute sa durée
de validité et dans les conditions prévues par les régles générales de la marque NF, les régles
d'utilisation de la marque UPEC et le référentiel mentionné ci-dessus.

Admission du 26 juin 2009
Décision de reconduction n® 179-17.0/12 du 16 avril 2013
La présente décision annule et remplace la décision n°® 179-16.0/11 du 16 juillet 2012

Sauf retrait, suspension ou modification, ce certificat est valable pendant 15 mois. La liste des certificats en cours de validité est tenue
a jour et disponible sur le site Internet www.cstb.fr.

NF EN 14411 - Carreaux et dalles céramiques - Définitions, Ce certificat comporte 22 pages
classifications, caractéristiques et marquage
Correspondant : Franck Mazaud

CARACTERISTIQUES CERTIFIEES
E-mail : franck.mazaud@cstb.fr

Ce sont les caractéristiques certifiées ci-dessous ; elles sont précisées Tél. : 01 64 68 82 45
au cas par cas Fax : 01 64 68 84 76
- Dimensions nominales
- Groupe d'absorption d'eau
- Comportement & I'essai de gel normalisé
- Classement d'usage UPEC

Pour le CSTB
Pour le Directeur Technique,

REMARQUE GENERALE : ;V
Les caractéres ci-aprés ne sont pas certifiés ; le cas échéant, ils sont

indiqués pour information, sous la seule responsabilité du fabricant :
- caractére semi-conducteur
cofrac

- caractére antidérapant (ou similaire) Yannick LEMOIGNE
o Z

Loy
s

CENTRE SCIENTIFIQUE ET TECHNIOUE DU BATIMENT
SIEGE SOCIAL > B4 AVENUE JEAN JAURES | CHAMPS-SUR-MARNE | 77447 MARNE-LA-VALLEE CEDEX 2
TEL. (33) 0164 68 82 82 | FAX. (33) 0160 0570 37 | www.cstb.fr
MARNE-LA-VALLEE | PARIS | GRENOBLE | NANTES | SOPHIA-ANTIPOLIS

The quality of the Margres vitrified porcelain ceramic tile has been certified by the main institutions in the field, namely the
Centre Scientifique et Technique du Batiment in France, benefiting from the prestige of the NF-UPEC brand mark and for CERTIF in Portugal.

La qualité du grés cérame vitrifié de Margres a obtenu le certificat des principales institutions de la spécialité notamment du
Centre Scientifique et Technique du Batiment en France, jouissant du prestige de produit de marque NF-UPEC et par CERTIF au Portugal.

Die Qualitat des glasierten Feinsteinzeugs von Margres ist von den wichtigsten Institutionen dieses Fachbereichs zertifiziert,
namentlich das Centre Scientifique et Technique du Batiment in Frankreich, das ihm die Klassifizierung NF-UPEC verlieh, und das CERTIF in Portugal.

A qualidade do Grés Porcelanico vitrificado da Margres encontra-se certificada pelas principais instituicoes da especialidade, nomeadamente

pelo Centre Scientifique et Technique du Batimentem Franca, usufruindo deste o prestigio de produto de marca NF-UPEC e pela CERTIF em Portugal.

CERTIF

Certificadon®  PRC-006/2012

Certificate no.

Nome e morada do titular do certificado:
Name and address of certificate holder:

Nome e morada do fabricante:
Manufacturer's name and address:

Produto:
Product:

Referéncias:
Type references:

Marca(s) comercial(is):
Trademarik(s):

Caracteristicas técnicas:
Technical characteristics:

Este produto esta em conformidade com:
This product is in conformity with:

Relatérios de ensaios n°(s) / emitidos por:

Test report(s) no. / issued by:

Informacao adicional (se existir):
Additional information (if any):

Este certificado € valido até:
This certificate is valid until:

e substitui o certificado n®
and supersedes certificate no:

Data de emissao:
Date of issue:

s ooy

Francisco Barroca
Diretor Geral / General Manager

GRES PANARIA PORTUGAL, S.A.
Chousa Nova
3830-133 [lhavo — Portugal

GRES PANARIA PORTUGAL, S.A.
Divisao MARGRES

Chousa Nova

3830-133 ilhavo — Portugal

Pavimento Ceramico
Ceramic Floor Tiles

Ver Anexo/See Annex

MARGRES

Ver Anexo/See Annex

EN 14411:2006 — Anexo G (Grupo Bl,)
EN 14411:2006 — Annex G (Group Bly)

1.5.1485/09, 5175/10 alto 5180/10, 1091/2012 a/to 1094/2012, 2785/12
alto 2789/12, 3103/12 e/and 3109/12 / CTCV-LEP

Relatérios CERTIF/CERTIF Reports n.° 10046, 12014, 12033, 12038 e/and
12039

2014-12-14

PRC-001/2012

2012-11-27

acreditagio

oo
acio

Cor

Este Certificaco € constituido por um Anexo com 7 (sete) paginas
This Certificate includes one Annex with 7 (seven) pages

Certif — Associagdo para a Certificagio
Rua José¢ Afonso, 9 E — 2810-237 Almada — Portugal — Tel.: 351. 21 258 69 40 — Fax: 351. 21 258 69 59

' -
Certificadol
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EMAS

IQNET

AGENCIA
PORTUGUESA
DO AMBIENTE

Organisation(site): Gres Panaria Portugal - Divisao Margres

scope: € i ion and trading
of wall and floor ceramic tiles as well as
decoration, cleaning and maintenance products

Address: Chousa Nova
3830-133 fihavo

Registration number: PT-000051
Registration date: 06-07-2006
Registration Renewal (2"“) 05-03-2012
date
Certificate deadiine: 05-03-2015
The Portuguese Environment Agency, EMAS Competent Body as laid down in Decree-law
ne 95/2012 uf 20" April, certifies that the organisation mentioned above has
system according to the Regulation (EC) No
1221/2009 of 25" March, in_order to promote the continuous improvement of its

environmental performance. The publishes an
validated by an accredited verifier and is allowed o use the EMAS logo.

Amadora, 5" December 2012
Member of the Board

Paulo Lemos

AGENCIA
PORTUGUESA
DO AMBIENTE

Organisation:

Address:

Registered Sites:
NACE Code:

Contact person:

Registration Certificate Annex N.° PT-000051

Gres Panaria Portugal - Divisao Margres

Chousa Nova
3830-133 lhavo

Gres Panaria Portugal - Divisdo Margres
23.31

Catarina Bernardes Matos Dias Ferreira

E-mail:  catarina.dias@grespanaria.pt
Telephone: 234 329 700
Fax: 234 329 702
Verifier APCER - iacdo Portuguesa

Verifier address:

Verifier registration number:

Amadora, 5" December 2012

de Certificagdo
Edificio de Servicos da Exponor, 2
Av. Dr. Anténio Macedo

4450-617 Lega da Palmeira

PT-V-0001

Member of the Board

Paulo Lemos

®
*
(] ** ** —
A e
****

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK

CERTIFICATE

1QNet and
APCER
hereby certify that the organization
GRES PANARIA PORTUGAL, S.A.

Divis&o LOVE Tiles Divisio MARGRES (Sede)
Zona Industrial de Aveiro Chousa Nova - llhavo
3801-101 AVEIRO 3830-133 ILHAVO
PORTUGAL IGAL

for the following field of activities

Conception, development, production and trading of wall and floor ceramic tiles
as well as decoration, cleaning and maintenance produ

®
*
=] ** ** ==
B o e
****

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK

CERTIFICATE

IQNet and
APCER
hereby certify that the organization
GRES PANARIA PORTUGAL, S.A.

Divis&o LOVE Tiles Divisao MARGRES (Sede)
Zona Industrial de Aveiro Chousa Nova - lihavo
3801-101 AVEIRO 3830-133 [LHAVO
PORTUGAL

for the following field of activities

Conception, development, production and trading of wall and floor ceramic tiles
as well as decoration, cleaning and maintenance products

has implemented and maintains a
Environmental Management System
Which fulfils the requirements of the following standard
I1SO 14001:2004

Issued on: 2012-12-03
Validity date: 2015-11-29

Registration Number: PT- 2005/AMB.0244

///W Q[“@

sé Leitdo
CE(

Michael Drechsel Jo
President of IQNet  APCER CEO

ToNet Parners®.

ABNOR Spain France AIB-Vincotte
cisQ CQM China o Cert e

iNe

ANCE-SIGE Mexico APCER Portugal CCC Cyprus
Germany DS Denmark

FCAV Brazil
Inspecta Certifcation Priart AW Arpentna SR Japan

apcer

e
Pt Akt POBC ol oy it sl s B8 ) Bl A Q18 lmermum\a.\ Malaysia

* The list of

SOS Switzerland SRAC Romania T YUQS Ser
10N i represcned i the USA by AFROR Cerifcation, G50, DGS Holding Grbb and NSAL .
valid at the time of s is i i

AENOR Spain
€150 faly CQC China COM Chin CS Coech Republc Cro Cert ot DQS Hoding GmbH Germany DS Denmark
W Brasil or

has implemented and maintains a
Quality Management System
Which fulfils the requirements of the following standard
1ISO 9001:2008

Issued on: 2012-12-03
Validity date: 2015-11-29

Registration Number: PT- 2000/CEP.1049

W&@

Michael Drechsel José Leitdo
President of IQNet APCER CEO

apcer

IQNet Partners*:

Belgium ANCE-SIGE Mexics APCE}

R NTEC ia
Inspecta Certifcason Prvan IRAM Argendna JOA sepan KFQ Korea MIRTEC fu

NS ieland. FCBC Poland Qulity Ausiia Ausiria R Russia S sae 10 Slvenia SIRN Q45 nernational Malaysia

s
1oNet
~ The st of QN partners I v a th time of fssue of ths cetifcate. Uy

riand SRAC rsburg Russia TSE T

nia TEST St rkey YUQS Serbia
rsemted i e USA oy APNOR Cotonton, G150, G5 Tolding G and Noat e

.

R Portugal CCC Cyprus.

AS Norway

AGENCIA PORTUGUESA DO AMBIENTE

2.

Certificado de Registo

EMAS

Organizagdo: Gres Panaria Portugal - Dit

sd0 Margres

Ambito do registo: i e

i de i e i
ceramicos, bem como_produtos acessérios para
decoragdo e manutengdo

Morada: Chousa Nova
3830-133 flhavo

N.° de registo: PT-000051
Data de registo: 06-07-2006
Data da 2.2 renovagdo: 05-03-2012

Validade do certificado: 05-03-2015

A Agéncia Portuguesa do Ambiente, na qualidade de Organismo Competente segundo o
Decreto-Lei n.0 142/2002, de 20 de maio de 2002, certifica que a organizago acima
indicada tem um sistema de gestdo ambiental de acordo com o Regulamento (CE) n.o
1221/2009, de 25 de novembro de 2009, para promover a melhoria continua do seu
desempenho ambiental. A organizagéo publica uma Declaragdo Ambiental validada por um
verificador acreditado, e esté autorizada a utilizar o logétipo EMAS.

Amadora, 5 de Margo de 2012

0 Subdiretor-Geral

i

Paulo Lemos

AGENCIA PORTUGUESA DO AMBIENTE

2.

Anexo ao Certificado de Registo N.° PT-000051

Organizagdo titular:

Morada:

Local registado:

Gres Panaria Portugal - Divisao Margres

Chousa Nova
3830-133 flhavo

Gres Panaria Portugal - Divisao Margres

Cédigo NACE:  23.31
Contacto:  Catarina Bernardes Matos Dias Ferreira
Endereco tarina.di ia.pt
Telefone: 234 329 700
Fax: 234 329 702
do do verificador: APCER - iaga: g de Certificagdo

Morada do verificador:

N.0 Registo do verificador:

Amadora, 5 de Marco de 2012

Edificio de Servicos da Exponor, 20
Av. Dr. Anténio Macedo
4450-617 Lega da Palmeira

PT-V-0001

0 Subdiretor-Geral

Pau\ogos

APCER

k i Associacko PonucuEsA
DF CERTIFICAGAO

NUMERO 2005/AMB.0244
Number

Certificado de Conformidade

Certificate of Registration

Gestao

APCER
AP

GRES PANARIA PORTUGAL, S.A.

Diviséo LOVE Tiles
Zona Industrial de Aveiro
3801-101 AVEIRO

Divisao MARGRES (Sede)
Chousa Nova - lihavo
3830-133 [LHAVO

0,

acesstrios para decoragao, impeza e manutengo, cumpre os requisitos da norma

bem como produtos

developmen.

mes the requirements of the standard

NP EN ISO 14001:2004

Sistemas de Gestdo Ambiental - Requisitos e Linhas de Orientago para a sua utilizagio

Data de emissdo 2012-12.03
Date ofssve

Vélido até 2015-11-29
Valid i

J——

ot s et w0 i |FRAC
privaniy

. apoerpt |

k AssoCIACAO PonucuzsA
DE CERTIFICAGAO

NUMERO 2000/CEP.1049

Certificado de Conformidade
Certificate of Registration

APCER - Associagéo Portuguesa . de Gestao da

ORTU

GRES PANARIA PORTUGAL, S.A.

Divis&o LOVE Tiles. Divisio MARGRES (Sede)
Zona Industial de Aveiro Chousa Nova - flhavo
3801-101 AVEI

3830-133 ILHAVO

GAL

acessorios para decoracdo, limpeza e manutengao, cumpre os requisitos da norma
development

Data de emissao 2012-12-03
Date ofssue

-

José Leitso

meots the roquiremonts of the standard

NP EN ISO 9001:2008

Sistemas de Gestao da Qualidade ~ Requisitos.
Quality Management Systems ~ Requirements.
Valido até 2015-11-29

@ e SR |
Ciar Yot o a
i wapcst -
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NDEX OF PRODUCTS BY COLOUR

Indes des pruduits par couleur / Produktindex nach Farb / indice dos produtos por cor

00
13
16
32
33
36
41
44
45
46
75
80
93
CH1
CH2
CH3
CH4
CH5
DM1
DM2
DM3
DM4
ER1
ER2
ER3
EX1
EX2
EX3
EX5
EX6
GOl
GO2
GO3
LV1
LV2
LV3
LV4
LEX1
LEX2
LEX3
LEX5
LEX6
LPR1
LPR2
LPR4
LPR6
LPR7
LWL1
LWL2

UNICON i, 154
Unicor Cinza ESCUrO......cccvvveeeeeeeiieennee, 154
Unicor Preto ..o 154
Unicor Branco........ccccccevvvviiiiiiiiiiiiii, 154
Pigmentado Granito Beige .............c....... 155
Pigmentado Granito Cinza..............ccuu...... 155
Pigmentado Platina ............ccccoooeveeei 155
Pigmentado Branco............ccccceviii 155
Unicor Cinza Claro ........cooevevvvveeeeneeeieinns 154
Pigmentado Preto ... 155
Pigmentado Granito Preto...........cccuuveeee. 155
Edison BranCo ........eeevveeeveicivevieieeeeeieinns 150
Volta Preto ..veveeeeee i, 150
VOZUE .o 142
GlaMOUS ..oceeeiieeceeeee e 142
Charme...ocee e 142
T S 142
TeNdanCe ....ooveeevevicieieeeeee e, 142
Round BEIZE ......evvvveeieeeeeeeeeeeeee e 132
Drop Grey....coooeecevveeeiee e 132
OVal BrOWN ...t 132
Heart Black ......ccvvveeeeieiiieiiieieeee e 132
White weeeeceec e, 100
Light Grey ..ooooveeeeeeee e 100
TV 100
Wide White ....ocovvveiiiiie e, 75
High Cream ....cocvveeeeeie e, 75
LOW GI&Y...oeeiieereeeeeee et 75
Deep BIaCK.......cocvvveveeeieiiiiiiieeeeeeeiirivnrnnnnns 75
Extra White......ooovvvviiiiiiiiieeiieeeeeeeeveveiiiniaas 75
Grao Grosso Branco.........ccecuveeeveeeeiiiinnns 156
Grao Grosso Cinza Claro ........cccvvveeeeeennnn. 156
Grao Grosso Cinza Escuro........cceveeeeeeenn. 156
NOW BEIZE.....ccvveteeiieee e 122
Clip Caramel......cccouveeeeeieeiieeeieieeeeeeen 122
LiNK Gr&Y...coiieeveeeeeee et 122
Stage BlacK.....ccuveeeeeeiiiiiiieiiieeee e 122
Wide White ...ocvveeeiieccee e, 75
High Cream ...cccovvveeeeieeiieee e, 75
LOW GIEY .. 75
Deep BIaCK .....vvvvveveriririiiiiiiiiiiinnn 75
Extra White ...covvvvveeiieviveveveeeveveveeveveeie 75
OPEN Party wevveeeeeeeeeeieeeee e, 62
Welcome Party ....cceveeveeeeeiiiiciiieeiieeeeees 62
Lounge Party .....eeeeeeeiveeciiieeeeeee e 62
House Party .....cccouvveeeeeeeiiiicieiieeee e 62
Night Party ....oooeevviecciieee e, 62
LT [ 56
Y1 56

OP1
0oP2
OP3
OP4
OP5
PR1
PR2
PR4
PR6
PR7
SH1
SH2
SH3
SH4
SH5
SH6
SH7
SW1
SW2
SW3
Sw4
T21
T22
T23
T24
T25
T26
T27
T28
T29
UN1
UN2
UN3
UN4
UN5

Open White.......ooi i 90
OPEN BEIZE ..ot 90
OPEN GIEY oo 90
OPEN Brown......oooeceveveeeeee e 90
Open WENZEe.......cccvveveeeeee e 90
OPEN Party ..c..cooeevieieeeeee e 62
Welcome Party .....ccccvvveeeeeeiiiiieeeeeeeee 62
Lounge Party....ccceeeeeeeeiieeciiieeeee e 62
House Party ......ccceeeveeeiiieeiieeeieee e, 62
Night Party ....ccoouveeeeeeiiiieeeeeee e, 62
BIANC e 46
AMANAE ..ovvveeeeeee e 46
Gris de Line....ooiieeeeeeeee e 46
Carbonate ........oeeevvveeeieee e 46
FUSAIN ceeieeeeceeeeeeee e 46
NOIX ettt ettt ettt et 47
Petrole......ooeeeeeeee e 47
WHILE <. 18
ASN e 18
Clay vt 18
] 1010] (R 18
SNOW ettt 33
WHILE L. 33
(O (T 4 TR 33
BEIZE e 33
D01 33
LT R 32
(T 32
CarboN....eeee e 32
BIACK veveeeeeeeeeeeeee e 32
(070 10 TR 112
Y- g 112
SIVET e 112
MOSS et 112
EDON e 112

INDEX DECORATION

Index des décorations / Index Dekorationen / Indice de decoracées

2 LiNeS EXIrEME ..oovviiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaaas 76
5 LINES EXIrEME ... 76
9 LiNeS EXIrEME ..coovviiiieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaaas 76
Aluminium Gold LiVE ..oeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 124
Aluminium SIVer LIV cooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 124
Artek A+B ChiC .vveeeivveiii e 144
Brick Party....c..covvviiiiii e 64
Brick TiMe 2.0 covvviiiiiieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaaaaes 34
Capitoné Eternity......cccccoeevvevceecee e, 101
Chain Eternity......ccceccveeieee e 101
Corner Metal Flowers EXtreme........ccoovvvevvvvveeneeennn, 76
Corner Puzzle EXXreme ......cccvvvvveeeeee e, 76
CUIVES LIVE..coiiiieiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 124
Dark Wave LIVE .....cooevveeeeieeeiieeee e 124
Enigma UniQUe.....cvvvee i 102
Eternity Line Inox 360 .......ccccevvvevieeiiiiee e, 101
Eternity Line Inox 3X90 ......cccevvveeviie e, 101
FaiXa ChiC....civvviiiiiiieeeeeee ettt 144
Flash Bronze LiVE .......ueeeeiiiiiieiiiee e 124
FIash SilVer LIVE ......cvvvvveveeeiiieeeieeeeeeeeeeieeeeeeeiveaanns 124
Fleur A+B ChiC....ocvveeeicieie e 144
FIBUIE ChiC v 144
Flowers UniQUE .....eeeeeeeeeiiiiiiiieecee e ccviieeee e 114
Geometric TiMe 2.0 cooveeiiiiiieeeeeeee e, 34
Gold Chain UnigUe ....eeeeeveeeeeciieee e 114
GOld GIASS LIVE wevvveeieeiee et 124
Gold Line Polished Party / Extreme................... 64/78
Gold Line Brushed Party / Extreme................... 64/78
Gold Square Party ........ccceevveviiee s 64
GOld WaVeS LIVE...ueeeeeee ettt 124
Graffiti 1, 2, 3, 4 Share......cccovvveeeeeeeiiieiireeeeeee, 48
Helix Pearl EXtremMe .....eveeiiiiiiiiieeee e 78
Helix Silver EXtreme.......covvvveveieieieeeeeeeeeeeeeeeveveiiiinns 78
IMpression Share .........ccccceevvciieei e 48
Industrial Gold Subway..........cccccvvevieeeiiieiie e 19
Industrial Silver SUBWaY ........cccccvveiiieiiiee e, 19
Infinity EXErnity .....occovveveee e, 101
Light Wave LIVE .......eeveiiiiiee e 124
Listelo Automne ChiC.......oocvvveeeieiiiiiiiiiiieeeeeen 144
Listelo Flowers Unique .......ccccvveeeeeeeeeiiiiiineeeeeenn, 114
Listelo Gold Stone Diamond ...........ccoovvevvvveeneeennn. 134
Listelo Madeira Extreme / ChiC ......coovvvvvenee. 76/144
Listelo Metélico Extreme / ChiC.........cccuvveeee.. 76/144
Listelo OUr0 ChiC....ueveveeiiiiiiiiieeeie e 144
Listelo Printemps ChiC ..........ccocceeeiiiiiiciiiieeeeee, 144
Listelo Silver Stone Diamond............oooeevvveeereeenn. 134
LUNE ChiC covveieiiieieeeeeeeeeee ettt 144
Metal Flowers Extreme ......ccoeeeveveiiieiiiiiieeeee, 76
Metal Grid SUbWaY........cceeevieeiiiie e 19
Mosaic 0,5x0,5 Diamond..........oeeeevvvevvvveveeereeennn. 134
MosaiCc 1X10 Share ........coocevvvveeeieeeei e 48
Mosaic 1,5x1,5 Gold Diamond ..........cccevvvevereeennn. 134

Mosaic 1,5x1,5 Silver Diamond.........ccccveveeiiiennns 134
Mosaic 2x2 EXtreme........cccoevveeeeciiieec e, 78
Mosaic 2x2 Pearl Extreme ..........cccovveeeviieecicineen, 78
Mosaic 2x2 Silver Extreme..........cccovveeeviiieeeeennenn. 78
MosaiC 2X2 UNIQUE......c.vveeeeeirieee et 102
Mosaic 2X16 Party ......ccccccveeviieriiie e 64
Mosaic 2,5%x2,5 Eternity.......cccoceeeeecieeeiiciieeeeee, 101
Mosaic 3X3,5 EXIrEMe......vvveeeieeiiiiiiiieeie e 76
Mosaic 3,5%3,5 TIMe 2.0....cuevvveiiiiiiiiirieieeee e 34
Mosaic 3,5%3,5 ChiC ...cccuvvveeiiieeiiieciieiieee e 144
Mosaic 3,5%3,5 Diamond...........ccoevevveverereeeiinnnns 134
MosaiC 3,5%3,5 LIVE ....cccvvveeiieeee et 124
Mosaic 3,5%3,5 Live Day .....cccceeeeeeiieeeeeiiiee e, 124
Mosaic 3,5x3,5 Live Night ..........oceiiiiiiiieeee, 124
Mosaic 3,5%3,5 Share .....ccceeveeeeeiiiiceeeee e 48
Mosaic 3,5%3,5 UNIQUE......eevveeeeeiieiiiriiieeee e 114
Mosaic 3,5%X10 TiMe 2.0.....uuevvieiiiiiiiiiiiieeee e 34
Mosaic 3x7 EXtreme........cccoevveeieiiiiee e, 76
MosaiC 7X7 ChiC ..ueeeeiiiiiieeiiiec e, 144
Mosaic 15X30 SUbWay .....ccceevvevviiiecee e 19
Mosaic Diagonal Diamond...........ccccceeeeviiieeennnnne, 134
Mosaic Platinum Unique .......cccceeeeeeeiiiciiiiieeeeeen, 114
Multiline Beige LiVe .......ccuvveeiviiiieiiiiee e 124
Multiling Black LIVE ....ccceovviciiiiiiiiieee e, 124
Mystic Eternity ....oovveee i 101
OPEN ChESS .ttt 92
Open GIODES ....eeeeivieiicccee e 92
OPEN LINES .ttt 92
Open ShadowsS.........eeeeiiiieeeiciiee e 92
Oval Motion Eternity.......ccccccvevveeevieeiiie e, 101
Puzzle EXIremMe .....oveeeveeeeiicieeeeeee e, 76
Rosette Eternity ....cvvvevvcieeei e, 102
Sakai EXtremMe...cccccveie i, 77
Silver Chain UnigUe.......ccuveeeeeciieee et 114
Silver Glass LIVE.......cccoviieeeeciieee e, 124
Silver Line Polished Party / Extreme ................. 64/78
Silver Line Brushed Party / Extreme ................. 64/78
Silver Square Party.......cccceevveviieeiiee e 64
Silver Traces Diamond..........ccoveeeeeiiiieeeeciiiee e, 134
Silver Waves LIVE .....cccovvveeeeiiieeecccieee e 124
Star Mosaic Eternity .......cccccevevveeeviee e, 101
Starlines SUbWay.......cooveeivi i 19
Streamline Unique ........ccoeeeiiiiiiiciiiee e, 114
Stamp 1, 2, 3EXtreme ....oovcevviieieeee e, 79
Stripes 2x100 Extreme.........cocoveeeiiiiieiceeiiieeeee, 78
Stripes 2x100 Pearl Extreme .........cccovveeeveveeeeennne. 79
Stripes 2x100 Silver Extreme.........cccooeeeeiiieeeennne. 79
Timeless Eternity.....cc.ceevviveeeeiiiiiec e 102
TokyO EXIrEmME .ovveeiiieee e 77
Urban SUBWaY........ccuveiiueeeiiie e 19
Urban Graffiti Subway .........ccccevveevieeiiiee e 19
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MULTIFORM LAY

Solutions d'Application Multi-Format / Anwendungslésungen Multi-Format / Solucées de Aplicacdo Multiformato

20x60 - 40% 2F1
30x60 - 60%
20x60 - 57% 2F-4

30x60 - 43%

NG SOLUTIONS

20x60 - 40% 2F2
30x60 - 60%

\ \ \
20x60 - 18,2% 3F2

30x60 - 27,3%
60x60 - 54,5%

-
2F-1-15x90 - 40,54%
11x90 - 59,46%

\.
2F-3-15x90 - 57,70%
11x90 - 42,30%

1F-2-11x90 - 100%

A

Z.

2F-2-15x90 - 57,70%
11x90 - 42,30%

A

1F-1-11x90 - 100%

\
1F-3-15x90 - 100%

N

1F-5-15x90 - 100%

\

1F-4 - 11x90 - 100%
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IMPORTANT

Notes Importantes / Wichtige Hinweise / Notas Importants

The dimensions of the products presented in this catalogue are nominal; please ask Margres for the exact dimensions of the products.
All data presented in this catalogue is for information purposes only and is therefore not binding.

Margres reserves the right to, at any time, modify any data set out in this catalogue without prior warning.

The colours of the products in this catalogue are indicative and may vary significantly.

Margres is constantly concerned with its clients needs, frequently restores the company’s product range, since not all product samples published in
the catalogue are compulsory certified

Les dimensions des produits présentés dans ce catalogue sont nominales, vous devrez donc consulter Margres pour obtenir les dimensions exactes des produits.
Toutes les données contenues dans ce catalogue ont un caractére informatif et n'impliquent aucun lien contractuel.
Margres se réserve le droit de modifier toutes données contenues dans ce catalogue sans aucun avis au préalable.
Les couleurs des produits présentés dans ce catalogue sont a titre indicatif et peuvent varier de facon significative

Margres montre une préoccupation permanente au niveau des demandes de ses clients, renouvelant fréqguemment sa gamme de produits. Par conséquent tous les
produits du catalogue ne sont pas obligatoirement certifiés.

Die GroBenangaben der in dieser Broschiire abgebildeten Produkte sind NenngroBen, weshalb Sie die genauen GroBen bitte bei Margres anfragen.
Alle Angaben in dieser Broschiire haben lediglich informativen Charakter und entsprechen keiner vertraglichen Zusicherung.

Margres behalt sich das Recht vor, die Inhalte dieser Broschure jederzeit ohne vorherige Ankiindigung zu andern.

Die in dieser Broschiire abgebildeten Farben dienen nur zur Orientierung und kdnnen erheblich variieren.

Stets darauf bedacht, auf die Bediirfnisse ihrer Kunden einzugehen, erneuert Margres haufig ihr Produktsortiment, weshalb nicht alle in dieser Broschiire enthaltenen
Produkte unbedingt zertifiziert sind.

As dimensoes dos produtos apresentadas neste catalogo sao nominais, pelo que, para obter as dimensoes exactas dos produtos consulte a Margres.
Todos os dados constantes deste catalogo sao de caracter informativo e nao constituem qualquer vinculo contractual.

A Margres reserva-se o direito de, em qualquer momento, modificar quaisquer dados constantes deste catalogo sem aviso prévio.

As cores dos produtos apresentados neste catalogo sao indicativas e podem variar significativamente.

A Margres constantemente preocupada com as necessidades dos seus clientes, renova frequentemente a sua gama de produtos, pelo que, nem todos os
produtos constantes deste catalogo sao obrigatoriamente certificados.

GENERAL SALES CONDITIONS

1 - Application of the condition.

1.1. The following general conditions (hereinafter “the CONDITIONS” constitute an integral part of the sales contract of tiles and other ceramic products (hereinafter “the PRODUCT of PRODUCTS") manufactured
by Margres - Grés Panaria Portugal, S.A., (hereinafter “the MANUFACTURER").

Except for specific cases, where these conditions are expressly derogated by written agreements signed by the MANUFACTURER, they represent the only terms for these sales. If one or more parts of these CONDITIONS,
or single contracts included therein, are found to be invalid, the CONDITIONS, or details thereof, will remain valid as a whole; the invalid terms will be replaced with new agreements, which will reproduce, as for as
it is possible, the original intention of the parties.

2 — Execution of the sales contract - Delivery of products
2.1. The contract is executed when the proposing party or the purchaser is aware of the written consent of the other party.

2.2. An order that as not been confirmed in writing cannel, under circumstances be considered as accepted, unless performed by the MANUFACTURER by way of the shipment or delivery of the PRODUCTS. The partial
delivery of ordered PRODUCTS does not imply the acceptance of the entire order, but only that part of the PRODUCTS which as been effectively delivered.

2.3. Unless otherwise agreed in writing, the delivery of the PRODUCTS in Portugal or abroad, will be carried out according to the “Ex-works” term. This term of delivery, as well as the other terms of the delivery which
may be agreed upon in writing, is referred to the ICC INCOTERMS in force at the moment of the sale.

2.4. Unless otherwise agreed, all the dates which are indicated for delivery shall be considered as approximate.
3 - Product Specifications Warranty - Claims

3.1. The PRODUCTS manufactured by Margres - Grés Panaria Portugal, S.A. are produced according to the European UNI - DIN - EN rules. The MANUFACTURER sells exclusively to professional dealers; these are
responsible for giving the right technical information to the final user or retailers.

The PRODUCTS classifications are indicated by the MANUFACTURER on advertising material and/or in the price lists. Therefore the purchaser must use the PRODUCTS according to the specifications of the MANUFACTURER.
In order to ease the suggestions of use and conform the standard classifications to the specific production of the MANUFACTURER, on every product, price-list or catalogue there are specific symbols that indicate
the intended use suggested by the MANUFACTURER.

3.2. The shade differences are not a defect of the PRODUCT, but a specific characteristic of the material which as been fired at a high temperature. The special “freeze-proof” requirement does not only apply to
PRODUCTS that the MANUFACTURER has specifically guaranteed by giving specific indication on the advertising material and/or price lists. Without this specific indication the PRODUCTS shall be considered to be
only and exclusively for internal use, or, in any case, to be used in places not exposed to the elements. The “freeze-proof” warranty has not a two years term.

3.3. The tiles with polished surfaces should not be used on ground floor rooms that have external access, not in rooms where there is a particular heavy walking. The shiny likes may also be slippery, especially when
wet; for this reason the MANUFACTURER, recommend not to use These PRODUCTS in public places. For places intended to heavy walking, the purchaser shall only buy PRODUCTS classified by the MANUFACTURER
as PEI'V, and in particular those PRODUCTS that the MANUFACTURER specifically recommends for use in public places.

3.4. The representations of PRODUCTS on depliants and other advertising material of the MANUFACTURER, are solely illustrative and do not represent necessarily the final aesthetic result of the laying of that specific
PRODUCT.

3.5. The MANUFACTURER guarantees the good quality and the absence of defects of the PRODUCTS supplied. The warranty does not apply to PRODUCTS classified by the MANUFACTURER as inferior to the 1st
choice quality, or to stocks of PRODUCTS which are gone out of production, when sold in bulk or indicated as special lot.

3.6. The MANUFACTURER shall not be liable for any defects and/or anomalies in the PRODUCTS due not to the quality of the PRODUCTS, but to the improper use of the PRODUCTS by the purchasers and/or third
parties acting on their behalf. In particular, the MANUFACTURER shall not accept any claim or disputes in connection with the situations above described.

3.7. The claims must be notified in writing to the MANUFACTURER by the purchaser within (60) days from the date of delivery of the goods. In case of hidden defects the notice period will be (60) days from the date of
the discovery of the defect. Under no circumstances the MANUFACTURER shall be liable for defects which are discovered twelve months alter the delivery of the PRODUCTS to the first Purchaser of the MANUFACTURER
and therefore the Purchaser’s appeal action against the MANUFACTURER is exclusively limited within 2 years from delivery of the goods.

3.8. In principle, the warranty does not apply to defect discovered on PRODUCTS not yet laid down. For hidden defects discovered after the PRODUCTS had been laid down, the warranty may apply only if the MANUFACTURER
has verified that the laying of the PRODUCT has been done according to the best knowledge of workmanship (DIN 18352).

3.9. The warranty given by the MANUFACTURER is limited to the replacement of defective products with other non-defective of the same type, plus the transportation costs. It is expressly excluded the reimbursement
of any other costs and/or expenses and in particular the costs of demolition and relaying. In all circumstances, the warranty of the MANUFACTURER cannot exceed five times the value of the claimed material, up to
a maximum of Euro 10.000,00.

3.10. The MANUFACTURER shall not be liable for claims due to a classification of ceramic materials made by organisms of certification and control different from the European ones indicated in art. 3.1., on the basis
of technical specifications which do not correspond with those indicated by the MANUFACTURER. Any eventual technical expertise request by the purchaser shall be based on the correspondence of the materials
sold with the technical specifications indicated by the MANUFACTURER, at that time in force in Portugal.

4 — Prices and Payment Conditions

4.1. The selling prices of the PRODUCTS are those indicated in the MANUFACTURER'S price list in force at the date of the order’s confirmation. For the PRODUCTS which are intended for foreign markets the price
shall be calculated, at the MANUFACTURER choice, in the foreign currency of the country of destination or in Euro.

4.2. Unless otherwise agreed, payments shall be made by the purchaser through bank transfer, within 30 days from the date of the invoice. All the bank and negotiation expenses are at purchaser’s charge. In case of delay
in payment, the MANUFACTURER, along with any other damages, shall be entitled, without any prior notice to the purchaser, to an overdue interest equal to the EURIBOR, 6 (six) months, rate plus a percentage of 5%.

5 - Manufacture's Agents

5.1. The agents of the MANUFACTURER promote the sales of the products and are not authorized to act in the name and on behalf of the MANUFACTURER, unless specific written authorization.
5.2. The orders collected by the agents are not binding for the MANUFACTURER, and shall therefore be expressly accepted in writing by the MANUFACTURER itself.

6 — Retention of Title

6.1. It is agreed between the parties that the sale of PRODUCTS is made under the retentions of title right of the MANUFACTURER until the complete payment of the agreed price has been made by the purchaser.
However, the risk of the loss of the goods in transferred to the purchaser at the moment of the delivery of the PRODUCTS. In case of sales into foreign countries, when the goods are sold and delivered to third
parties within the Purchaser’s normal commercial activities and the property of the goods has not been yet transferred, the retention of title right of the MANUFACTURER still remains valid also against third parties,
if permitted by the law.

6.2. In case of delay in payments the MANUFACTURER is entitled, without any formality, including any prior notice to the purchaser, to collect all the goods subject to the retention of title and, if permitted by the law,
all the relating documents of credit toward third parties, being expressly reserved the right of the Manufacturer to proceed at law for the compensations of the damages suffered.

7 — Force Majeure

7.1. The MANUFACTURER shall not be liable to the purchaser for any unfulfilment of the contract, including the non-delivery or delayed delivery, caused by evens that are out of the MANUFACTURER's reasonable control,
such as, for example the non-delivery or delayed of working materials by the suppliers, factory breakdowns, strikes or other trade union actions, interruption of energy supplies, suspension or difficulties with transports.

8 — Applicable Law — Competen Court
8.1. The export sales contracts in which the MANUFACTURER takes part are governed, where not derogated by the present CONDITIONS, by the Vienna Convention of April 11" 1980 on the International Sales Contracts.

8.2. For any disputes relating to the sale of PRODUCTS of the MANUFACTURER and all other related issues, the only competent Court shall be the place where the MANUFACTURER has its registered seal, also for
what concerns the enforcement of documents of credit received by the MANUFACTURER as a mean of payment.
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE

1 - Applicabilité des Conditions

1.1. Les conditions générales de vente énoncées et spécifiées par la suite — dorénavant désignées “CONDITIONS” -, font partie intégrante du contrat de vente de mosaiques et d'autres produits céramiques - doré-
navant désignés “PRODUIT” ou “PRODUITS" - fabriqués par Margres - Gres Panaria Portugal, S.A., également désigné “FABRICANT".

1.2. Sauf cas spécifiques ou exceptionnels, ou I'application de ces conditions est expressément modifiée par accord écrit et signé par le FABRICANT, elles représentent les conditions exclusives appliquées a cette
vente. Si une ou plusieurs des parties des présentes CONDITIONS ou contrats, individuellement considérées et dont elles font parties, sont jugées nulles, invalides ou inapplicables pour des raisons de force majeure,
les CONDITIONS générales ou particuliéres seront dans leur ensemble valides, et les conditions invalides seront remplacées par de nouvelles dispositions qui reproduiront, aussi bien que possible, I'intention originale
des parties.

2 — Exécution du Contrat de Vente - Livraison des Produits
2.1. Le contrat est célébré lorsque le contractant ou acheteur prend connaissance de |'acceptation écrite du contrat par |'autre partie.

2.2. Une commande non confirmée par écrit ne peut, en aucune circonstance, étre considérée comme acceptée, excepté si elle est exécutée par le FABRICANT a travers |'envoi ou la livraison des PRODUITS.
La livraison partielle des PRODUITS commandés n'implique pas I'acceptation de la totalité de la commande, mais uniquement de la partie des PRODUITS effectivement livrés.

2.3. Sauf cas expressément accordé par écrit, la livraison des PRODUITS se fera exclusivement sur le territoire métropolitain du Portugal (Portugal Continental).
2.4. Sauf accord contraire, toutes les dates indiquées pour des effets de livraison, seront considérées comme des dates approximatives.
3 - Caractéristiques des Produits - Garantie - Réclamations

3.1. Les PRODUITS fabriqués par Margres - Gres Panaria Portugal, S.A. sont produits conformément aux normes européennes applicables. Le FABRICANT vend exclusivement & des revendeurs professionnels, ceux-ci
devant fournir les informations techniques correctes aux utilisateurs finaux ou aux détaillants.

Le classement des PRODUITS est indiqué par le FABRICANT sur le matériel publicitaire et/ou sur les listes de prix. En conséquence, |'acheteur devra utiliser les PRODUITS conformément aux spécifications du FABRICANT.

Afin de faciliter la suggestion d'usage et d'adapter la spécification standard a la produition spécifique du FABRICANT, il existe, sur tous les produits, les listes de prix ou les catalogues, des symboles spécifiques qui
indiquent |'utilisation conseillée par le FABRICANT pour chaque produit.

3.2. Les différences de tonalité ou la chrominance éventuellement constatées ne sont pas des défauts du PRODUIT, mais une caractéristique spécifique du matériau céramique soumis a une cuisson a hautes températures.
La caractéristique particuliére de “résistance a la congélation” ne s'applique qu'aux produits que le FABRICANT aura spécifiquement garantis a cet effet avec indication expresse sur son matériel publicitaire et/ou
sur les listes de prix. En I'absence de cette indication, les produits se destinent uniquement et exclusivement a un usage intérieur ou, en tous cas, a une utilisation en local non exposé a des éléments atmosphériques
susceptibles de modifier les caractéristiques de résistance ou d'apparence originale du PRODUIT (ex. : précipitation atmosphérique, soleil, humidité, basses températures, etc.).

3.3. Les mosaiques de finition polie peuvent changer d'aspect quand ils sont utilisés au sol dans des piéces ayant accés a I'extérieur, ou dans des piéces avec une intense circulation piétonne. Les mosaiques polies
peuvent aussi étre glissantes, particuliérement quand elles sont mouillées ou sous I'effet de I'humidité. Conscient de cette particularité, le FABRICANT ne recommande pas I'utilisation de ces PRODUITS dans des
lieux publics. Pour les locaux dont le passage ou la circulation de personnes est intense, |'acheteur devra acquérir des PRODUITS classés par le FABRICANT “PEI V” ou “Greés Porcelainique Pleine Masse”, notamment
les PRODUITS que le FABRICANT recommandera tout particuliérement pour une utilisation dans des lieux publics.

3.4. Les présentations des PRODUITS sur brochures ou sur un tout autre matériel promotionnel du FABRICANT sont purement illustratives et ne représentent pas nécessairement le résultat final esthétique découlant
de l'installation de ce produit spécifique.

3.5. Le FABRICANT garantit la bonne qualité et I'absence de défauts sur les PRODUITS fournis. La garantie ne s'applique pas aux PRODUITS classés par le FABRICANT comme étant de qualité inférieure a la qualité
de Ter choix, ou aux stocks de produits discontinus, lorsque ceux-ci sont vendus en gros ou sous |'indication lot spécial.

3.6. Le FABRICANT n'est pas responsable des défauts et/ou anomalies existant sur les PRODUITS qui ne dérivent pas des spécifications techniques de ceux-ci, mais qui sont la conséquence d'une utilisation inadéquate
des PRODUITS de la part des acquérants et/ou de tierces personnes qui agissent en son nom. Notamment, le FABRICANT n’accepte aucune réclamation ou litige lié aux situations précédemment décrites.

3.7. Les réclamations découlant de |'existence de défauts visibles ou cachés devront étre adressées par écrit au FABRICANT par |'acheteur dans un délai de 60 jours & compter de la date de livraison des marchandises.
La responsabilité du Fabricant pour des défauts inhérents aux produits livrés a |'acheteur est expressément limitée a un délai de 2 ans a compter de |a date de réception du bien par I'acheteur.

3.8. En général, la garantie ne s'applique qu’aux défauts détectés sur des produits qui n‘ont pas encore été remis. Relativement aux défauts détectés aprés que les PRODUITS aient été remis, la garantie ne peut
s'appliquer que si le FABRICANT confirme que la remise du PRODUIT a été réalisée conformément aux meilleures régles d'activité (DIN 18352), et en application des procédures décrites dans le manuel d'application
et d'entretien du FABRICANT.

3.9. La garantie accordée par le FABRICANT se limite & I'échange des produits défectueux par d'autres produits du méme type sans défaut, en plus des frais de transport. Le remboursement de tout autre frais et/
ou dépenses est expressément exclu, notamment les frais de destruction et de remise en place. Quoiqu'il en soit, la garantie du FABRICANT ne peut dépasser cinq fois la valeur du matériel faisant I'objet de la
réclamation, jusqu'a une valeur maximum de 10.000 Euros.

3.10. Le FABRICANT n’est pas responsable des réclamations dues a un classement de matériaux céramiques réalisé par des organismes de certification et de contréle autres que les organismes européens mentionnés
a l'article 3.1, reposant sur des spécifications techniques qui ne correspondent pas aux spécifications indiquées par le FABRICANT. Toute éventuelle analyse technique spécialisée sollicitée par I'acheteur se basera
sur la correspondance du matériel vendu aux caractéristiques techniques indiquées par le FABRICANT, actuellement en vigueur au Portugal.

4 - Prix et Conditions de Paiement

4.1 Les prix de vente des PRODUITS sont ceux indiqués sur la liste de prix pratiquée par le FABRICANT a la date de confirmation de la commande. Pour les contrats de vente avec livraisons séparées, le prix sera celui
mentionné sur la liste de prix en vigueur & la date de chacune des commandes, sauf si les parties disposent par écrit d'un accord contraire.

Pour les PRODUITS destinés aux marchés étrangers, le prix sera calculé, sur indication du FABRICANT, dans la devise étrangére du pays de destination ou en Euros.

4.2. Sauf si accord contraire, les paiements s'effectueront par virement bancaire, dans un délai de 30 jours a compter de la date de la facture. Tous les frais bancaires et de virement sont a la charge de I'acheteur.
En cas de retard de paiement, le FABRICANT, en plus de tout autre dommage, se réserve le droit, sans avis préalable a I'acheteur, d'appliquer un taux d'intéréts moratoires et punissables équivalent au taux EURIBOR
a 6 mois majoré de 5%.

5 - Agents du Fabricant

5.1. Les agents du FABRICANT promeuvent la vente des PRODUITS et ne sont pas autorisés a agir au nom et pour le compte du FABRICANT, excepté en cas d'autorisation spécifique expresse a cet effet.
5.2. Les commandes regues par les agents n’engagent pas le FABRICANT et devront, par conséquent, étre expressément acceptées par écrit par le FABRICANT lui-méme.

6 — Réserve de Propriété

6.1. Les parties s'accordent a ce que la vente des PRODUITS soit conclue avec réserve de propriété du FABRICANT jusqu’a ce que le réglement complet du prix accordé soit intégralement soldé par I'acheteur.
Cependant, le risque de perte de marchandises est transféré a I'acheteur au moment de la livraison des PRODUITS.

6.2. En cas de ventes a des pays étrangers, lorsque les marchandises sont vendues et livrées a des tiers dans le cadre des activités commerciales normales de I'’Acheteur et que la propriété des marchandises n'a pas
encore été transférée, le FABRICANT conserve son droit de propriété vis-a-vis des tiers.

6.3. En cas de retard de paiement, le FABRICANT se réserve le droit, sans recourir a aucune formalité, y compris |'avis préalable a I'acheteur, d’exiger la remise de toutes les marchandises soumise a la réserve de
propriété et, si légalement accordé, de tous les titres de crédits devant des tiers, et conserve expressément le droit de recourir a tous les moyens |égaux a sa disposition au vue de la réparation des dommages subis
ou a subir en conséquence du comportement défaillant de I'Acheteur.

7 — Force Majeure

7.1. Le FABRICANT n'est pas responsable devant I'acheteur du non-respect du contrat, y compris de la non-livraison et de la livraison en retard du PRODUIT, provoquée par des événements indépendants de son
contréle, comme par exemple, la non-livraison ou la livraison en retard de matériaux de la part de fournisseurs, les pénuries dans les installations, les gréves, les faits naturels, les coupures d'énergie électrique, les
pénuries ou les difficultés de transport.

8 — Législation Applicable — Tribunal Compétent

8.1. Les contrats d'exportation de marchandises célébrés par le FABRICANT sont régis, dans les cas ou ils ne sont pas abrogés par les présentes CONDITIONS, par la Convention de Vienne du 11 avril 1980 sur les
contrats de vente internationale de marchandises.

8.2. Tout litige relatif a la vente de PRODUITS du FABRICANT et de tout autre matériau, se fera uniquement auprés du Tribunal compétent, avec renoncement de tout autre tribunal, dans le ressort duquel le FABRICANT
a son siége social. Cette régle de tribunal compétent s'applique également a I'exécution des titres de crédit recus par le FABRICANT comme moyen de paiement.

ALLGEMEINE VERKAUFSBEDINGUNGEN

Allgemeine Geschaftsbedingungen
1 - Anwendbarkeit der Geschéftsbedingungen

1.1. Die im Anschluss angefiihrten und beschriebenen Geschaftsbedingungen - nachstehend “GESCHAFTSBEDINGUNGEN" genannt - sind Bestandteil des Kaufvertrags fiir Fliesen und andere Keramikprodukte -
nachstehend “WARE" oder “WAREN" genannt - die von Margres - Gres Panaria Portugal, S.A. - nachstehend auch “HERSTELLER" genannt - hergestellt werden.

1.2. Abgesehen von Sonder- oder Ausnahmeféllen, in denen die Anwendung dieser Geschéftsbedingungen durch eine vom HERSTELLER unterschriebene schriftliche Vereinbarung ausdriicklich geandert wird, stellen
sie die einzigen auf den Verkauf anwendbaren Geschaftsbedingungen dar. Sollten sich einzelne Bestandteile der vorliegenden GESCHAFTSBEDINGUNGEN oder Vertrage auf irgendeine Weise als nichtig, unwirksam
oder infolge hoherer Gewalt undurchfiihrbar erweisen, bleibt davon die Wirksamkeit der Allgemeinen oder Besonderen GESCHAFTSBEDINGUNGEN im Ubrigen unberiihrt. An die Stelle der unwirksamen Bestimmungen
treten sodann dieser Bestimmung méglichst nahekommende wirksame Regelungen.

2 - Vertragserfillung - Warenlieferung
2.1. Der Vertrag gilt dann als abgeschlossen, wenn die vorschlagende Vertragspartei oder der Kaufer die schriftliche Annahme desselben durch die Gegenpartei zur Kenntnis nimmt.

2.2. Eine schriftlich nicht bestatigte Bestellung kann unter keinen Umstanden als nicht angenommen gelten, es sei denn, dass sie anhand des Versands oder der Lieferung der WARE vom HERSTELLER erfiillt wurde.
Die Teillieferung der bestellten WARE setzt nicht die Annahme der gesamten Bestelllung voraus, sondern lediglich des Teils der WARE, der tatsachlich ausgeliefert wurde.

2.3. Mangels ausdriicklicher abweichender schriftlicher Vereinbarung erfolgt die Lieferung der WAREN ausschlieBlich auf portugiesischem Festland.
2.4. Mangels abweichender Vereinbarung verstehen sich alle fur Lieferzwecke angegebenen Termine als ungefahre Termine.
3 - Wareneigenschaften - Garantie - Beschwerden

3.1. Die von Margres - Gres Panaria Portugal, S.A. hergestellten WAREN stehen im Einklang mit der geltenden européischen Gesetzgebung. Der HERSTELLER verkauft ausschlieBlich an professionelle Wiederverkaufer,
die fir die Weitergabe von korrekter Information an Endverbraucher oder Einzelhéndler zustandig sind.

Die Klassifizierung der WAREN wird vom HERSTELLER in Werbematerial bzw. Preislisten angefiihrt. Der Kaufer hat die WAREN somit in Ubereinstimmung mit den Vorgaben des HERSTELLERS einzusetzen.

Zur Vereinfachung der empfohlenen Anwendung und Anpassung der Standardspezifikation an die spezifische Produktion des HERSTELLERS, weisen alle Waren, Preislisten und Broschiiren besondere Symbole auf,
welche die vom HERSTELLER bevorzugte Benutzung einer jeden Ware anzeigen.

3.2. Eventuell festgestellte Farb- oder Chrominanzunterschiede sind nicht einem Fehler der WARE zuzuschreiben, sondern stellen besondere Merkmale von keramischem Material dar, das bei hohen Temperaturen
gebrannt wird. Die besondere gefrierbestandige Eigenschaft gilt nur fiir die Erzeugnisse, die vom HERSTELLER in seinem Werbematerial bzw. Preislisten ausdriicklich als solche gekennzeichnet sind. Fehlt diese
Kennzeichnung, sind die Erzeugnisse einzig und allein fiir eine innere Anwendung bzw. grundsétzlich eine Anwendung in Raumen vorgesehen, die keinen atmospharischen Elementen ausgesetzt sind, welche die
Widerstandseigenschaften oder die urspriingliche Erscheinung der WARE &ndern kénnten (z. Bsp. Niederschlag, Sonne, Feuchtigkeit, niedrige Temperaturen, usw.)

3.3. Das Aussehen von polierten Fliesen kann Anderungen erfahren, wenn diese in Raumen benutzt werden, die von auBen zugegangen werden oder Rdumen, in denen mit viel Personenverkehr zu rechnen ist. Polierte
Fliesen kénnen ebenfalls rutschig sein, besonders wenn sie nass oder unter Einwirkung von Feuchtigkeit sind. Aus diesem Grund rét der HERSTELLER von einer Anwendung dieser WAREN in &ffentlichen Bereichen
ab. Fur Bereiche mit starkem Personenverkehr ist der Kaufer lediglich gehalten WAREN einzusetzen, die vom HERSTELLER als «PEI V» oder «Feinsteinzeug in voller Masse» eingestuft werden, bzw. insbesondere die
WAREN, die vom HERSTELLER ausdriicklich fiir die Anwendung in &ffentlichen Bereichen empfohlen werden.

3.4. Die Darstellungen von WAREN in Broschiren oder sonstigem Werbematerial des HERSTELLERS dienen nur der Veranschaulichung und stellen das asthetische Endergebnis der Verlegung dieses spezifischen
Produkts nicht verbindlich dar.

3.5. Der HERSTELLER gewaéhrleistet die Qualitat und Mangelfreiheit der gelieferten WAREN. Die Gewahrleistung findet keine Anwendung auf WAREN, die vom HERSTELLER nicht als erste Qualitat eingestuft sind
sowie Warenbestéande, die nicht mehr hergestellt werden, wenn sie als Schittgut verkauft oder als Sondercharge ausgezeichnet sind.

3.6. Der HERSTELLER haftet nicht fir Mangel oder Fehlfunktionen der WARE, die nicht von den jeweiligen technischen Spezifikationen hervorgehen, sondern von einer unsachgeméaBen Verwendung der WARE seitens
der Kéufer bzw. von Dritten in ihrem Namen. Insbesondere akzeptiert der HERSTELLER keine mit den oben erwéhnten Situationen in Verbindung stehende Beschwerden oder Streitigkeiten.

3.7. Kunden haben dem HERSTELLER gegenuber erkennbare oder versteckte Mangel innerhalb von 60 Tagen nach Erhalt der Ware schriftlich geltend zu machen. Die Haftung des Herstellers fur eine fehlerhafte Ware,
die dem Kaufer ausgeliefert wurde, beschrankt sich ausdriicklich auf 2 Jahre ab Lieferungstermin an den Kaufer.

3.8. Im Allgemeinen umfasst die Garantie ausschlieBlich festgestellte Mangel in Waren, die noch nicht eingesetzt wurden. Nach Einsatz der WAREN festgestellte Méngel werden nur dann von der Garantie erfasst,
wenn der HERSTELLER bestétigt, dass die betreffende Verlegung in Ubereinstimmung mit der bewéhrten guten Praxis (DIN 18352), wie auch geméaB den in der Betriebs- und Wartungsanleitung des HERSTELLERS
beschriebenen Verfahren erfolgte.

3.9. Die Garantie des HERSTELLERS ist auf den Austausch der fehlerhaften Ware fiir fehlerfreie Ware desselben Typs, zuzlglich Transportkosten, beschrénkt. Die Rickzahlung irgendwelcher anderen Kosten und
Ausgaben, insbesondere Rickbau- und Wiederverlegungskosten, sind ausdriicklich ausgeschlossen. Unter keinen Umstanden kann die Garantie des HERSTELLERS das Fiinffache des beanstandeten Materials
Uberschreiten, bis zu einem Hochstwert von 10.000 Euro.

3.10. Der HERSTELLER haftet nicht fir Beschwerden, die auf eine Klassifizierung von keramischem Material zurlickzufiihren sind, die nicht von den in Art.3.1 angefiihrten européischen Zertifizierungs- und Prifstellen
durchgefiihrt wurden, und auf technische Spezifikationen begriinden, die nicht mit denen des HERSTELLERS Uibereinstimmen. Eine vom Kaufer eventuell beantragte technische Begutachtung wird auf die Abstimmung
des verkauften Materials mit den in Portugal zu dem Zeitpunkt geltenden und vom HERSTELLER angefiihrten technischen Merkmalen beruhen.

4 - Preise und Zahlungsbedingungen

4.1 Die Verkaufspreise der WAREN sind den bei der Auftragsbestatigung geltenden Preislisten des HERSTELLERS zu entnehmen. Mangels ausdriicklicher abweichender schriftlicher Vereinbarung der Vertragsparteien
gilt fur Verkaufsvertrage mit Teillieferungen der zum Zeitpunkt jeder Lieferung giltige Preis.

Bei WAREN, die firr auslandische Mérkte bestimmt sind, wird der Preis, je nach Anweisung des HERSTELLERS, entweder in der Fremdwéhrung des Bestimmungslands oder in Euro berechnet.

4.2. Mangels ausdriicklicher abweichender Vereinbarung erfolgen Zahlungen innerhalb von 30 Tagen ab Rechnungsdatum durch Bankiiberweisung. Alle Bank- und Uberweisungsgebiihren tragt der Kaufer.
Bei Zahlungsverzug ist der HERSTELLER ohne vorherige Mitteilung an den Kaufer berechtigt, auch bezlglich etwaiger anderer Schaden, Verzugszinsen in Hohe von 5% Gber dem EURIBOR zu verlangen.

5 - Vertreter des Herstellers

5.1. Die Vertreter des HERSTELLERS férdern den Verkauf der WAREN und sind nicht erméchtigt, im Namen und auf Rechnung des HERSTELLERS zu handeln, abgesehen von den Féllen, in denen ihnen daflr eine
ausdrtickliche Erlaubnis erteilt wird.

5.2. Die von den Vertretern entgegengenommenen Bestellungen binden den HERSTELLER nicht und missen deshalb schriftlich vom HERSTELLER selbst angenommen werden.
6 - Eigentumsvorbehalt

6.1. Fiir den Verkauf der WAREN vereinbaren die Vertragsparteien einen Eigentumsvorbehalt zugunsten des HERSTELLERS bis zur vollstandigen Zahlung des vereinbarten Kaufpreises seitens des Kaufers. Allerdings
wird das Risiko des Warenverlusts bereits anlasslich der Lieferung der WARE auf den Kaufer Gbertragen.

6.2. Bei Verkaufen ins Ausland, wenn die Waren im Rahmen normaler Geschaftstatigkeiten des Kaufers an Dritte verkauft und geliefert werden, und das Eigentum der Ware noch nicht Gbertragen wurde, bleibt der
Eigentumsvorbehalt des HERSTELLERS gegeniber Dritten wirksam.

6.3. Bei Zahlungsverzug ist der HERSTELLER ohne irgendwelche Férmlichkeiten oder vorherige Mitteilung an den Kéufer berechtigt, die gesamte dem Eigentumsvorbehalt unterliegende Ware zuriickzunehmen wie
auch, falls gesetzlich vorgesehen, alle Schuldverschreibungen gegentiber Dritten, wobei dem HERSTELLER die Geltendmachung der durch den Verzug des Kaufers erlittenen oder noch zu erleidenden Schaden anhand
aller ihm zur Verfligung stehenden Rechtsmittel vorbehalten bleibt.

7 - Héhere Gewalt

7.1. Der HERSTELLER ist in Fallen hoherer Gewalt dem Kéufer gegentiber von der vertraglichen Leistungserfiillung, einschlieBlich einer durchzufiihrenden oder plnktlichen Lieferung der WARE, befreit. Als Ereignisse
hoherer Gewalt gelten zum Beispiel die nicht stattgefundene oder verzogerte Materiallieferung von Lieferanten, Betriebsstorungen, Streiks, Naturereignisse, Ausfall oder Stérungen von Transportmitteln bzw. Energie.

8 - Geltendes Recht - Gerichtsstand

8.1. Mangels abweichender Vereinbarung der Vertragsparteien finden bei der Interpretation, Integration oder Richtigstellung der vorliegenden Geschéftsbedingungen die Bestimmungen der Rechtsverordnung Nr.
67/2003 vom 8. April Anwendung.
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CONDICOES GERAIS DE VENDA

Condigbes gerais de venda
1 - Aplicabilidade das Condicoes

1.1. As condigdes gerais em seguida elencadas e especificadas - de ora em diante denominadas “CONDICOES” -, constituem parte integrante do contrato de compra e venda de mosaicos e outros produtos cerdmicos
- de ora em diante designados como o “PRODUTO" ou os “PRODUTOS" - fabricados pela Margres - Gres Panaria Portugal, S.A., também designado como o “FABRICANTE".

1.2. Salvo casos especificos ou excepcionais, em que a aplicagdo destas condicdes seja expressamente alterada através de acordo escrito e assinado pelo FABRICANTE, elas representam as condicdes exclusivas
aplicadas a essa venda. Se uma ou mais partes das presentes CONDICOES ou contratos, individualmente considerados e dos quais elas fagam parte, forem alguma forma julgadas nulas, invalidas ou inaplicaveis
por razdes de forca maior, as CONDICOES gerais ou particulares permanecerdo validas no seu conjunto, sendo que as condigées invélidas serdo substituidas por novas disposicdes que reproduzirdo, tanto quanto
possivel, a intengao original das partes.

2 - Execugéo do Contrato de Venda - Entrega dos Produtos
2.1. O contrato é celebrado quando a parte poponente ou o comprador tiver conhecimento da aceitacdo escrita do mesmo pela contraparte.

2.2. Uma encomenda que néo tiver sido confirmada por escrito ndo pode, em nenhuma circustancia, ser considerada como n&o sido aceite, excepto se tiver sido executada pelo FABRICANTE através do envio ou da
entrega dos PRODUTOS. A entrega parcial dos PRODUTOS encomendados ndo implica a aceitaco da totalidade da encomenda, mas apenas da parte dos PRODUTOS que tenham sido efectivamente entregue.

2.3. Excepto se o contrario for expressamente acordado por escrito, a entrega dos PRODUTOS sera efectuada exclusivamente no territério de Portugal Continental.
2.4. Salvo acordo em contrério, todas as datas que forem indicadas para efeitos de entrega, serdo consideradas como datas aproximadas.
3 - Caracteristicas dos Produtos - Garantia - Reclamacdes

3.1. Os PRODUTOS fabricados pela Margres - Gres Panaria Portugal, S.A. sdo produzidos em conformidade com as normas europeias aplicaveis. O FABRICANTE vende exclusivamente a revendedores profissionais,
sendo estes responsaveis por prestarem informagdes técnicas correctas aos utilizadores finais ou aos retalhistas.

A classificacdo dos PRODUTOS ¢ indicada pelo FABRICANTE no material publicitario e/ou nas tabelas de precos. Em consequéncia, o comprador devera usar os PRODUTOS em conformidade com as especificacdes
do FABRICANTE.

Para facilitar a sugestdo de uso e adaptar a especificacdo standart a producéo especifica do FABRICANTE, sobre todos os produtos, listas de precos ou catalogos existem simbolos especificos que indicam a utilizacdo
aconselhada para cada produto por parte do FABRICANTE.

3.2. As diferengas de tonalidade ou crominéncia eventualmente constaveis ndo decorrem de defeitos do PRODUTO, sendo sim uma caracteristica especifica do material cerdmico que foi submetido a cozedura a altas
temperaturas. A caracteristica especial de “resisténcia a congelagao” apenas se aplica aos produtos que o FABRICANTE tenha especificamente garantido para esse efeito através de uma indicagdo expressa no seu
material publicitario e/ou nas tabelas de pregos. No caso de inexisténica desta indicagdo, os produtos serdo considerados Unica e exclusivamente para utilizagdo em interior ou, em qualquer caso, para utilizagdo em
locais que nédo estejam expostos a elementos atmosféricos que alterem as carcteristicas de resisténcia ou aparéncia original do PRODUTO (ex.: precipitagado atmosférica, sol, humidade, temperaturas baixas, etc.).

3.3. Os mosaicos com as faces polidas podem alterar o seu aspecto quando utilizados no pavimento de divisdes que tenham acesso a partir do exterior, ou divisdes onde se preveja intensa circulagdo pedonal.
Os mosaicos polidos podem também ser escorregadios, especialmente quando estiverem molhados ou sob o efeito de humidade. Atento a este motivo o FABRICANTE desaconselha a utilizagdo destes PRODUTOS
em locais publicos. Para os locais de circulacéo intensa de pessoas, o comprador apenas devera adquirir PRODUTOS classificados pelo FABRICANTE como “PEI V" ou “Grés Porcelanico Toda-a-Massa”, em particular
os PRODUTOS que o FABRICANTE recomendar especificamente para utilizacdo em locais publicos.

3.4. As apresentagdes dos PRODUTOS em folhetos ou em qualquer outro material promocional do FABRICANTE sdo meramente ilustrativos e ndo representam necessariamente o resultado final estético decorrente
da instalacdo desse produto especifico.

3.5. O FABRICANTE garante a boa qualidade e a auséncia de defeitos nos PRODUTOS fornecidos. A garantia nao se aplica aos PRODUTOS classificados pelo FABRICANTE como inferiores a qualidade de 1% escolha,
ou aos stocks de produtos que tenham sido descontinuados, quando forem vendidos a granel ou indicados como lote especial.

3.6. O FABRICANTE n&o é responsavel por quaisquer defeitos e/ou anomalias existentes nos PRODUTOS que ndo derivem das especificacdes técnicas dos mesmos, mas antes decorram de uma utilizacio inadequadas
dos PRODUTOS por parte dos adquirentes e/ou de terceiros que actuem em seu nome. Em particular, o FABRICANTE nao aceita quaisquer reclamagdes ou litigios ligados as situagdes anterioremente descritas.

3.7. As reclamagdes decorrentes da existéncia de defeitos patentes ou ocultos terdo de ser efectuados por escrito ao FABRICANTE pelo comprador no prazo de 60 dias a contar da data de entrega das mercadorias.
A responsabilidade do Fabricante por defeitos inerentes aos produtos entregues ao comprador fica expressamente limitado ao prazo de 2 anos a contar da data de recepg¢éo do bem pelo comprador.

3.8. Em geral, a garantia apenas se aplica aos defeitos detectados em produtos que ainda néo foram aplicados. Relativamente aos defeitos detectados apés os PRODUTOS terem sido aplicados, a garantia apenas
pode aplicar-se se o FABRICANTE tiver confirmado que a colocagdo do PRDUTO foi efectuada em conformidade com as melhores regras da actividade (DIN 18352), bem como de acordo com os procedimentos
descritos no manual de aplicacdo e manutencdo do FABRICANTE.

3.9. A garantia concedida pelo FABRICANTE limita-se & substituicio dos produtos defeituosos por outros produtos do mesmo tipo sem defeito, acrescida das despesas de transporte. E expressamente excluido o
reembolso de quaisquer outros custos e/ou despesas e em particular os custos de demolicdo e recolocacdo. Em qualquer caso, a garantia do FABRICANTE n3o pode ultrapassar em cinco vezes o valor do material
reclamado, até um valor maximo de 10.000 Euros.

3.10. O FABRICANTE né&o é responséavel por quaisquer reclamagdes devidas a uma classificacdo de materiais cerdmicos efectuada por organismos de certificagdo e controlo e diferentes dos europeus indicados no
artigo 3.1, com base em especificagdes técnicas que ndo correspondam as indicadas pelo FABRICANTE. Qualquer eventual anélise técnica especializada solicitada pelo comprador sera baseada na correspondéncia
dos materiais vendidos com as caracteristicas técnicas indicadas pelo FABRICANTE, nesse momento em vigor em Portugal.

4 - Precos e Condi¢bes de Pagamento

4.1 Os precos de venda dos PRODUTOS séo os indicados na tabela de precos do FABRICANTE vigente a data de confirmacdo da encomenda. Para contratos de venda com entregas separadas, o preco serd o
constante da tabela de precos em vigor a data de cada uma das entregas, excepto se as partes contraentes dispuserem por escrito em sentido diverso.

Para os PRODUTOS destinados a mercados estrangeiros o prego sera calculado, por indicagdo do FABRICANTE, na moeda estrangeira do pais de destino ou em Euros.

4.2. Excepto se o contrario for expressamente acordado, os pagamentos serdo efectuados através de transferéncia bancaria, no prazo de 30 dias a contar da data da factura. Todas as despesas bancérias e de transferéncia
correm por conta do comprador. No caso de atraso na realizagdo do pagamento o FABRICANTE, juntamente com quaisquer outros prejuizos, tera direito, sem necessidade de aviso prévio ao comprador, a aplicar
uma taxa de juros de mora e punitivos equivalente a taxa EURIBOR a 6 meses acrescida de 5%.

5 - Agentes do Fabricante

5.1. Os agentes do FABRICANTE promovem a venda dos PRODUTOS e n&o estao autorizados a agir em nome e por conta do FABRICANTE, excepto no caso de obterem auto-rizagdo especifica expressa para o efeito.
5.2. As encomendas recebidas pelos agentes ndo vinculam o FABRICANTE e deverdo, portanto, ser expressamente aceites por escrito pelo proprio FABRICANTE.

6 - Reserva de Propriedade

6.1. E acordado entre as partes que a venda dos PRODUTOS seja efectuada com reserva de propriedade por parte do FABRICANTE até que o pagamento integral do preco acordado esteja integralmente saldado
por parte do comprador. No entanto, o risco de perda das mercadorias é transferido para o comprador no momento da entrega dos PRODUTOS.

6.2. No caso de vendas para paises estrangeiros, quando as mercadorias sdo vendidas e entregues a terceiros no dmbito das actividades comerciais normais do Comprador e a propriedade das mercadorias ainda
n&o tiver sido transferida, o direito de reserva de propriedade do FABRICANTE permanece vélido perante terceiros.

6.3. No caso de atrasos no pagamento o FABRICANTE tem o direito, sem necessidade de recorrer a qualquer formalidade, incluindo qualquer aviso prévio ao comprador, a recolher todas as mercadorias sujeitas a
reserva de propriedade e, se legalmente consagrado, todos os titulos de crédito perante terceiros, ficando expressamente reservado o direito do FABRICANTE recorrer a todos os meios legais ao seu dispor tendo
em vista o ressarcimento dos prejuizos que tiver sofrido ou que vier a sofrer em consequéncia da conduta inadimplente do Comprador.

7 - Caso de Forca Maior

7.1. O FABRICANTE n3o sera responsavel perante o comprador por qualquer incumprimento do contrato, incluindo a falta de entrega ou a entrega com atraso do PRODUTO, causada por factos que estéo fora do
seu controlo, como por exemplo, a ndo entrega ou entrega com atraso de materiais por parte de fornecedores, avarias nas instalagdes, greves, factos da natureza, interrup¢des no fornecimento de energia eléctrica,
suspensao ou dificuldades de transporte.

8 — Legisliagdo Aplicavel - Foro Competente

8.1. Na interpretacéo, integracéo ou rectificacdo das presentes condi¢cdes vigorardo as disposi¢des constantes do Decreto-Lei N° 67/2003, de 8 de Abril, que ndo tenham sido afastadas por acordo das partes.

CONDICIONES GENERALES DE VENTA

1 - Aplicabilidad de las Condiciones

1.1. Las condiciones generales a continuacion listadas y especificadas - de ahora en adelante denominadas “CONDICIONES” -, constituyen parte integrante del contrato de compra y venta de mosaicos y otros
productos ceramicos - de ahora en adelante designados como el “PRODUCTO" o los “PRODUCTOS" - fabricados por Margres - Gres Panaria Portugal, S.A., también designado como el “FABRICANTE".

1.2. Salvo casos especificos o excepcionales, en los que la aplicacién de estas condiciones sea expresamente modificada a través de acuerdo escrito y firmado por el FABRICANTE, éstas representan las condiciones
exclusivas aplicadas a esa venta. Si una o mas partes de las presentes CONDICIONES o contratos, individualmente considerados y de los cuales éstas forman parte, se consideran de alguna forma nulas, no validas
o inaplicables por razones de fuerza mayor, las CONDICIONES generales o particulares permaneceran validas en su conjunto, de tal forma que las condiciones no validas se sustituiran por nuevas disposiciones que
reproduciran, tanto como sea posible, la intencién original de las partes.

2 - Ejecucion del Contrato de Venta - Entrega de los Productos
2.1. El contrato se celebra cuando la parte proponiente o el comprador tengan conocimiento de la aceptacion escrita del mismo por la contraparte.

2.2. Un pedido que no haya sido confirmado por escrito no puede, en ninguna circunstancia, ser considerado como no aceptado, excepto si ha sido realizado por el FABRICANTE a través del envio o de la entrega
de los PRODUCTOS. La entrega parcial de los PRODUCTOS pedidos no implica la aceptacion de la totalidad del pedido, sino sélo de la parte de los PRODUCTOS que haya sido efectivamente entregada.

2.3. Excepto si lo contrario se acuerda expresamente por escrito, la entrega de los PRODUCTOS se realizara exclusivamente en el territorio de Portugal Continental.
2.4. Salvo acuerdo al contrario, todas las fechas que se indiquen para efectos de entrega se consideraran como fechas aproximadas.
3 - Caracteristicas de los Productos - Garantia - Reclamaciones

3.1. Los PRODUCTOS fabricados por Margres - Gres Panaria Portugal, S.A. se producen en conformidad con las normas europeas aplicables. EL FABRICANTE vende exclusivamente a revendedores profesionales,
siendo estos responsables de prestar informaciones técnicas correctas a los usuarios finales o a los minoristas.

La clasificacion de los PRODUCTOS esté indicada por el FABRICANTE en el material publicitario y/o en las tablas de precios. Como consecuencia, el comprador debera usar los PRODUCTOS en conformidad con
las especificaciones del FABRICANTE.

Para facilitar la sugerencia de uso y adaptar la especificacién estandar a la produccién especifica del FABRICANTE, sobre todos los productos, listas de precios o catalogos, existen simbolos especificos que indican
la utilizacion aconsejada para cada producto por parte del FABRICANTE.

3.2. Las diferencias de tonalidad o crominancia eventualmente constatables no proceden de defectos del PRODUCTO, siendo si una caracteristica especifica del material ceramico que fue sometido a cocedura
a altas temperaturas. La caracteristica especial de “resistencia a la congelacion” solo se aplica a los productos que el FABRICANTE haya garantizado especificamente para ese efecto a través de una indicacion
expresa en su material publicitario y /o en las tablas de precios. En el caso de inexistencia de esta indicacién, los productos se consideraran Unica y exclusivamente para utilizacién en interior o, en cualquier caso,
para utilizacion en lugares que no estén expuestos a elementos atmosféricos que modifiquen las caracteristicas de resistencia o apariencia original del PRODUCTO (ej.: precipitacién atmosférica, sol, humedad,
temperaturas bajas, etc.).

3.3. Los mosaicos con las caras pulidas pueden modificar su aspecto cuando se utilizan en el pavimento de divisiones a las que se tenga acceso a partir del exterior, o divisiones en las que se prevea intensa circulacién
peatonal. Los mosaicos pulidos también pueden ser resbaladizos, especialmente cuando estan mojados o bajo el efecto de la humedad. Atento a este motivo, el FABRICANTE desaconseja la utilizacion de estos
PRODUCTOS en lugares publicos. Para los lugares de circulacion intensa de personas, el comprador solo debera adquirir PRODUCTOS clasificados por el FABRICANTE como “PEIV” o “Gres Porceléanico Toda
Masa", en particular los PRODUCTOS que el FABRICANTE recomiende especificamente para la utilizacién en lugares publicos.

3.4. Las presentaciones de los PRODUCTOS en folletos o en cualquier otro material promocional del FABRICANTE son meramente ilustrativos y no representan necesariamente el resultado final estético derivado
de la instalacién de ese producto especifico.

3.5. El FABRICANTE garantiza la buena calidad y la ausencia de defectos en los PRODUCTOS suministrados. La garantia no se aplica a los PRODUCTOS clasificados por el FABRICANTE como inferiores a la calidad
de la 1% eleccion, o a los stocks de productos que hayan sido descontinuados, cuando se vendan a granel o se indiquen como lote especial.

3.6. EI FABRICANTE no es responsable por cualesquier defectos y/o anomalias existentes en los PRODUCTOS que no deriven de las especificaciones técnicas de los mismos, sino que deriven de una utilizaciéon
inadecuada de los PRODUCTOS por parte de los adquirientes y/o de terceros que acttien en su nombre. En particular, el FABRICANTE no acepta ninguna reclamacion o litigio asociado a las situaciones anteriormente descritas.

3.7. Las reclamaciones derivadas de la existencia de defectos patentes u ocultos tendran que ser efectuadas por escrito al FABRICANTE por el comprador en el plazo de 60 dias a contar desde la fecha de entrega de las mercancias.
La responsabilidad del Fabricante por defectos inherentes a los productos entregados al comprador queda expresamente limitada al plazo de 2 afios a contar desde la fecha de recepcion del bien por el comprador.

3.8. En general, la garantia sélo se aplica a los defectos detectados en productos que ain no se han aplicado. Con respecto a los defectos detectados después de que los PRODUCTOS hayan sido aplicados,
la garantia sélo se puede aplicar si el FABRICANTE ha confirmado que la colocacion del PRODUCTO se efectud en conformidad con las mejores reglas de la actividad (DIN 18352), asi como de acuerdo con los
procedimientos descritos en el manual de aplicacién y mantenimiento del FABRICANTE.

3.9. La garantia concedida por el FABRICANTE se limita a la sustitucion de los productos defectuosos por otros productos del mismo tipo sin defecto, ademas de los gastos de transporte afadidos. Esta expresamente
excluido el reembolso de cualesquier otros costes y/o gastos y en particular los costes de demolicién y recolocacion. En cualquier caso, la garantia del FABRICANTE no puede superar en cinco veces el valor del
material reclamado, hasta un valor maximo de 10.000 Euros.

3.10. EI FABRICANTE no es responsable por cualesquier reclamaciones debidas a una clasificacion de materiales ceramicos efectuada por organismos de certificacion y control diferentes de los europeos indicados
en el articulo 3.1, con base en especificaciones técnicas que no correspondan a las indicadas por el FABRICANTE. Cualquier eventual analisis técnico especializado solicitado por el comprador estara basado en la
correspondencia de los materiales vendidos con las caracteristicas técnicas indicadas por el FABRICANTE, en ese momento en vigor en Portugal.

4 - Precios y Condiciones de Pago

4.1 Los precios de venta de los PRODUCTOS son los indicados en |a tabla de precios del FABRICANTE vigente a la fecha de confirmacion del pedido. Para contratos de venta, con entregas separadas, el precio
sera el que consta en |a tabla de precios en vigor a la fecha de cada una de las entregas, excepto si las partes contrayentes disponen por escrito en sentido diverso.

Para los PRODUCTOS destinados a mercados extranjeros el precio se calculara, por indicacion del FABRICANTE, en la moneda extranjera del pais de destino o en Euros.

4.2. Excepto si se acuerda expresamente lo contrario, los pagos se efectuaran a través de transferencia bancaria, en el plazo de 30 dias a contar desde la fecha de la factura. Todos los gastos bancarios y de transferencia
corren por cuenta del comprador. En el caso de retraso en la realizacién del pago, el FABRICANTE, junto con cualesquier otros perjuicios, tendréa derecho, sin necesidad de aviso previo al comprador, a aplicar una
tasa de intereses de demora y punitivos equivalente a la tasa EURIBOR a 6 meses aumentada en un 5%.

5 - Agentes del Fabricante

5.1. Los agentes del FABRICANTE promueven la venta de los PRODUCTOS y no estan autorizados a actuar en nombre y por cuenta del FABRICANTE, excepto en el caso de que obtengan autorizacién expresa
para el efecto.

5.2. Los pedidos recibidos por los agentes no vinculan el FABRICANTE y deberan, por lo tanto, ser expresamente aceptados por escrito por el propio FABRICANTE.
6 — Reserva de Propiedad

6.1. Se acuerda entre las partes que la venta de los PRODUCTOS se efectiie con reserva de propiedad por parte del FABRICANTE hasta que el pago integral del precio acordado esté integralmente saldado por
parte del comprador. Sin embargo, el riesgo de pérdida de las mercancias se transfiere al comprador en el momento de la entrega de los PRODUCTOS.

6.2. En el caso de ventas para paises extranjeros, cuando las mercancias se venden y entregan a terceros en el ambito de las actividades comerciales normales del Comprador y la propiedad de las mercancias adn
no haya sido transferida, el derecho de reserva de propiedad del FABRICANTE permanece vélido frente a terceros.

6.3. En el caso de retrasos en el pago, el FABRICANTE tiene el derecho, sin necesidad de recurrir a cualquier formalidad, incluyendo cualquier aviso previo al comprador, a recoger todas las mercancias sujetas
areserva de propiedad y, si esta legalmente consagrado, todos los titulos de crédito frente a terceros, quedando expresamente reservado el derecho del FABRICANTE a recurrir a todos los medios legales a su
disposicién teniendo en vista el resarcimiento de los prejuicios que haya sufrido o que vaya a sufrir como consecuencia de la conducta del Comprador.

7 - Caso de Fuerza Mayor

7.1. EI FABRICANTE no sera responsable frente al comprador por cualquier incumplimiento del contrato, incluyendo la falta de entrega o la entrega con retraso del PRODUCTO, causada por hechos que estan
fuera de su control, como por ejemplo, la no entrega o entrega con retraso de materiales por parte de proveedores, averias en las instalaciones, huelgas, sucesos de la naturaleza, interrupciones en el suministro de
energia eléctrica, suspension o dificultades de transporte.

8 — Legislacion Aplicable - Foro Competente

8.1. Los contratos de exportacion de mercancias, celebrados por el FABRICANTE se rigen, en los casos en los que no sean derogados por las presentes CONDICIONES, por la Convencién de Viena de 11 de abril
de 1980 sobre Contratos de Compra y Venta Internacional de Mercancias.

8.2. Para cualesquier litigios relativos a la venta de PRODUCTOS del FABRICANTE y sobre cualesquier otras materias, el Unico Tribunal competente, con expresa renuncia de cualquier otro, sera el del lugar donde
el FABRICANTE posee su red social, también se aplica esta regla de foro competente en lo que respecta a la ejecucion de los titulos de crédito recibidos por el FABRICANTE como medio de pago. 193
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OCHOBHble yC10BMA Npoaax

1. MpumeHeHwne ycnosua.

1.1. Cneaytowme obwue ycnosua (ganee — «YC/IOBUA») ABNAIOTCA HEOTLEMNEMOIA YACTbIO AOrOBOPA KYNAWU-NPOAAKM NANUTKM U APYTUX KEPamMUYecKux usgenuin (aanee — «U3AENUE» uan «U3LENUA») nponssBoacTBa KOMNAHUK
Margres — Grés Panaria Portugal, S.A. (aanee — «NMPOU3BOAMUTE/b»).

3a UCKNtOYeHNEeM KOHKPETHbIX C/ly4aeB, Koraa AaHHble YCN0BUA MPAMO OTMeHeHbl nognucadHbimu NMPOU3BOAUTE/IEM nUCbMEHHbIMU COTNaLLeHUAMM, OHU ABAAIOTCA UCKNIOYUTENbHBIMU NONOKEHUAMM A8 YNOMAHYTLIX Npogax. Ecam
O/1Ha MM HECKONBKO YacTeii HacToAlmx YC/IOBUIM unm oTaenbHble BKAKOYEHHBIE B HUAX MONOKEHUA NPU3HAIOTCA HeAeiCTBUTENbHBIMM, AaHHble YC/IOBUA MAM UX OTAENbHbIE YacTW OCTaOTCA AeHCTBM ; HepencTeu
NONOXKEHNA NOANENKAT 3aMeHe HOBbIMM COTNALLEHUAMM, KOTOPbIe BYAyT OTpaxaTb, HACKO/ILKO 3TO BO3MOXKHO, NEPBOHaYa/IbHOe HamMepeHUe CTOPOH.

2. OdopmneHne gorosopa Kynau-npoaaku. Nocraska usgenni
2.1. [loroBop cunTaetcs odOpMAEHHBIM, KOFAA NpeanaratoLLeit CTOPOHe UM NOKYNATeNto CTaHOBUTCA U3BECTHO O MUCbMEHHOM COTIACUM APYrOii CTOPOHDI.

2.2. 3aKas3, KOTOpbI He 6biN NOATBEPXKAEH B MUCbMEHHOI GOPME, HU NMPU Kak1X 0BCTOATENbCTBAX HE CUMTAEeTCA NPUHATBIM, KpOME C/lyyaeB ero BbinonHeHua MPON3BOAMTENEM nyTem oTrpysku uam noctaeku U3AENNNA. YacTuunaa
nocTaBKa 3aKasaHHbIX M31E/INIA He noapasymeBaeT NpUHATME BCETO 3aKa3a, a TO/IbKO 3aKa3a Ha haKTMYeCKM NocTaBAeHHyIo YacTs U3AENNN.

2.3. Mpu OTCYTCTBMM NUCbMEHHOTO cornalleHna 06 o6paTHoM nocTaska U3LE/UI Ha Tepputopum MopTyrannum nam 3a ee npegenbl OCYLWECTBAAETCA Ha YCI0BUAX «DPaHKO-3aBoAY. [laHHOE YCN0BMe NOCTaBKM, a TaKKe Apyrue yCIoBuA
NOCTaBKM, KOTOPbIE MOTYT 6biTb COrNAacoBaHbl B NUCbMEHHOM pOPME, TPAKTYIOTCA B COOTBETCTBMM C COCTaBNEHHbIMM MexayHapoAHO TOProsoii Nanatoit npasmnamm MHKOTEpMC, AEMCTBYIOLMMW Ha MOMEHT NPOAAXM.

2.4. EC/IM He OTOBOPEHO MHOE, BCe YKa3aHHbIe A1A NOCTaBKM AaTbl CHATAIOTCA NPUBIUUTENbHBIMMU.
3. fapaHTUA Ha TEXHUYECKME XapaKTEPUCTUKM U3aennii. MpeteHsuu

3.1. U3AE/INA, nsrotosneHHble KomnaHueit Margres — Grés Panaria Portugal, S.A., npou3ssefeHbl B COOTBETCTBUM C eBponeickumu ctaHaaptamu UNI, DIN u EN. MPOU3BOAMTE/Tb npoaaeTt usgenus UCKN0UUTENbHO NPOGECCUOHAIbHBIM
AUNEepam; OHU OTBETCTBEHHbI 33 NPEAOCTaBNEHNE NPaBU/IbHON TEXHUYECKOM MHPOPMALIMM KOHEYHOMY NO/Ib30BATENO MW PO3HUUHBIM TOPTOBLAM.

Knaccudukauma U3AE/NI ykassisaetca MPOU3BOAMTE/IEM B peknamHbIX maTepuanax v (Mau) B npeitckypaHTax. MoaToMy nokynatenb fo/keH ncnonb3osatb M3AE/NA B cooTBETCTBUM CO cneunduKaLmamm MPON3BOANUTENA. [ina
obneryeHus NpeaoCcTaBAeHUA peKOMeHAaUMiA NO UCMONb30BaHUIO U obecneyeHns COOTBETCTBUA CTaHAAPTHOW KnaccudmKaLmMm KOHKpeTHo npoaykuun NMPOU3BOAWUTE/IA Ha KaXXaoM U3AENUM, B KaXKA0M NPencKypaHTe UaK KaTanore
eCTb CMeLuanbHble 3HaKKU, KOTopble YKa3blBaloT LieneBoe Ncnosib3oBaHue, pekomeHayemoe NMPOU3BOAUTE/IEM.

3.2. Pa3nnuna B OTTeHKax He asnatoTca gedektom U3AE/INA — 370 cneunduyeckan xapaKTepUCTUKa MaTepuana, 06XKMUr KOTOPOTO OCYLLECTBAANCA NPU BbICOKOV TemnepaType. CneupanbHoe TexHUYeckoe TpeboBaHMe «MOPO30CTOMKOCTU»
OTHOCUTCA TONbKO K U3AENUAM, ans kotopsix MPOMU3BOAUTE/b npsamo rapaHTMpOBan TaKyto XapakTePUCTMKY, KOHKPETHO YKa3aB ee B PEKNAaMHbIX MaTepuanax 1 (Maum) npenckypaHTax. He cogepalume AaHHOE KOHKPETHOE yKasaHue
M3OENNA cunTatoTca npeiHasHaueHHbIMU UCKIOYUTENLHO /1A BHYTPEHHETO UCMONb30BaHKA MAK B I0GOM C/ly4ae A8 MCNONb30BaHUA B MeCTaX, He NOABEPXKEHHbIX BO3AEHCTBUIO aTMOCHEPHBIX YCIOBWIA. [apaHTUA MOPO30CTOMKOCTH
npefoCcTaB/IAeTCA Ha CPOK /10 ABYX JIET.

3.3. MANTKY C NOIMPOBAHHOI NOBEPXHOCTLIO HE CAeAyeT UCMONb30BaTh B NOMELLEHWAX Ha NEePBOM STaXe Y BbIXOAA Ha Y/ULLY, @ TaKKe B NOMELLEHUAX, rae NpeAnonaraeTca 0Cob6eHHO MHTEHCUBHDINA NOTOK NtoAeii. MAnTKa ¢ mMAHLeBon
NOBEPXHOCTbIO MOKET TakKe BbITb CKONb3KOM, OCOBEHHO ecnK ee NOoBEPXHOCTb BaxHas; noatomy NPOU3BOAUTE/b He pekomeHAyeT ucnonb3osatb 3T U3LE/INA B obliecTBeHHbIX MecTax. [Aa MecT, NpeAHasHAuYeHHbIX ANA UH-
TEHCUBHOTO NELeXOAHOTO ABUXKEHMA, MOKyNaTento caeayet npuobpetatb Tonbko U3AENNA, knaccudpumumposarHbie MPOU3BOAUTENIEM Kak PEI YV, u, B8 yactHoctu, Te U3AE/INA, koTopble MPOU3BOAMUTE/Tb npamo pekomeHAyeT ans
MCNONb30BaHUA B OBLIECTBEHHbIX MeCTax.

3.4. N306paxeHna U3OENN B peknamHbIx ByKNeTax U Apyrux peknamHblx matepuanax NPOVU3BOAMTENA ABNAIOTCA UCKNIOUMTENBHO HAMAAHBLIMM NPUMEPaMM U He 06A3aTeNbHO NPEeACTaBAAIOT KOHEUHbIN SCTETUYECKMIt pesynsTaT
YKNaZKu atoro KoHkpeTHoro U3AE/TNA.

3.5. MPOU3BOAMTE/Ib rapaHTUpyeT XopolUee KauecTso 1 oTcyTcTBMe AedeKToB noctasneHHbix U3AE/NI. fapaHTua He pacnpoctpaHaeTca Ha U3AE/NA, knaccuduumposaHHbie MPOU3BOAMNTENIEM Kak U3genns HUke BbICLIero copTa,
1AW Ha 3anackl M3LE/IUIA, NnpoM3BoACTBO KOTOPbIX NPeKpaLLeHo, NPY NPOAANKE HACIMbIO MM NP YKa3aHUM B KaYeCTBE CrieiuanbHOro NpeaiosKeHus.

3.6. MPOM3BOANTE/Ib He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a AedeKTbl U (MAn) oTkNoHeHUA B U3LE/INAX, KoTopble He ABNAIOTCA CeACTBMEM NAOXOro KauecTsa M3LE/NM, a BO3HUKAM BCNeACTBUE HeHaANeXalUero Mcnonb3osaHua U3AENNN
NoKynaTenamm 1 (MAKn) TPeTbUMM MLAMM, AUCTBYOLWMMU OT UX UMEHU. B yacTHocTu, MPOU3BOJUTE/b He NpUHUMAET NPETeH3UMU U He BCTYNaeT B COPbI B CBA3M C ONUCAHHbIMM Bbllle CUTYaLUAMMU.

3.7. O HanMYMM NpeTeH3ui NoKynaTenb AomKeH coobwmts MPOU3BOAUTENIO B TeyeHue 60 (wecTuaecsTv) 4Hel ¢ AaTbl NOCTABKM TOBAPOB. B ciydae cKpbITbix AepEKTOB nepuog, yegomneHus paseH 60 (lwectuaecstv) gHAM ¢ AaTbl
BbIAB/EHMA TaKOTO AedeKTa. Hu Npu Kakux obcToaTenbctsax NMPOM3BOAMTE/Tb He HeCeT OTBETCTBEHHOCTY 3a ledeKTbl, BbiABNEHHbIE Yepes ABeHa/LaTh MecALes nocae noctasku M3E/NIN nepsomy Mokynatento MPOU3BOAUTENA, u
noaTomy noaaya »kanobwl Mokynatenem Ha MPOU3BOAUTE/A orpaHMyeHa UCK/TIOYUTEIbHO 2-NIETHUM NEPUOLOM CO AHA MOCTaBKM TOBApOB.

3.8. B npuHLMNe, rapaHTUA He PacnpoCTpaHAeTCA Ha AedeKT, 0BHapyeHHbIN Ha elLe He ynoseHHbIx U3LEUAX. Ana cKpbiTbix AedeKToB, 06HapyKeHHbIX Nocae yKnaaku U3LAE/UNA, rapaHTUA MOXeET NPUMEHATLCA TONBKO NPU YCAOBUN
noarsepskaeHva MPOU3BOANUTENIEM ¢akra yknaaku U3AE/TUA Ha Hausbiclem npodeccuoHansHom yposHe (DIN 18352).

3.9. NMpegocrasnsemas MPON3BOAUTE/IEM rapaHTUsA orpaHUYMBAETCA 3aMeHOM AePEKTHbIX U3Ae/Nii APYrUMU U3LEIUAMM TOTO e Tuna 6e3 AedeKToB, a TaKKe HeCEHNEeM TPAHCNOPTHbIX PAacxofoB. MPAMO UCKIOUYAETCA BO3MOXKHOCTb
BO3MeELLEeHUA KaKMX-TMB0 APYrMX pacxoLoB W (Mau) 3aTparT, B YaCTHOCTM, PACXOA0B Ha AEeMOHTA U NOBTOPHYIO YKNaaKy. FapaHTua MPOU3BOAMUTE/IA HM Npu Kaknx 0BCTOATEILCTBAX HE MOXKET NPeBbIWaTh NATUKPATHOrO pasmepa CTou-
MOCTW MaTepuana, no KOTOPOMY NPeAbABNAETCA NPETEH3UA, COCTAaBNAA NPU 3TOM He Gonee 10 000 espo.

3.10. MPOM3BOAMTE/Ib He HeceT OTBETCTBEHHOCTM MO NPETEH3UAM BCIEACTBUE KNacCUBUKALMM KEPaMUYECKMX MaTepUasoB, BbIMOJHEHHO OpraHamu cepTUUKaLMM N KOHTPONSA, OT/IMYHBIMM OT €BPOMNENCKMX, YKasaHHbIX B M. 3.1,
Ha OCHOBaHMM TEXHNYECKMUX CelndUKaLmi, KOTOpble He COOTBETCTBYIOT yKasaHHbIM NMPOU3BOAUTENEM TexHuueckum cneupdrkaumam. 1060k BO3MOXKHBIN 3anpoc NoKynaTens Ha NpoBeAeHMe TeXHUYECKO IKCNePTU3bl AO/IKEH
OCHOBbIBATLCA HA COOTBETCTBMM NPOAAHHbIX MAaTEPMaNos ykasaHHbiM MMPOU3BOAUTENEM TexHUYeckum cneunduKkaumam, 4eiCTBYIOWMM Ha TO Bpems B MopTyranuu.

4. LeHbl 1 ycnosuma onnatbl

4.1. LleHbl peanusaumun U3AE/NI ykaszaHsbl B npeiickypanTe MPOU3BOAMTENSA, aeiicTytoliem Ha AaTy NOATBEPKAEHNA 3aKa3a. LieHa Ha M3/IE/IVSA, npeaHasHaueHHble ANA 3apyBeHbIX PbIHKOB, PACCUUTLIBAETCA B UHOCTPaHHO Ba/lloTe
CTpaHbl HA3HaYeHMA UAK B €BpPO, Ha Bbibop MPOU3BOAUTENSA.

4.2. Ecnv He OroBopeHo MHOE, oniaTa NPoMU3BOAMTCA NOKynaTenem nytem 6aHKOBCKOro nepesoga B TedeHue 30 AHel C MOMEHTa BbICTaBAEHWA cyeTa. Bce GaHKOBCKME PacxoAbl U Pacxoapl Mo BbiMiaTam HeceT Nokynartenb. B cayyae
3asepKku onnatbl MPOU3BOAUTE/b, Hapaay ¢ Bo3ameleHvem nto6oro apyroro yuiepba, MMeeT Npaso Ha NoslydeHune NPOLEHTHBIX BbINAAT 32 NPOCPOYEHHbIN niaTex B pasmepe ctaBkv EURIBOR cpokom Ha 6 (wecTb) mecsaues natoc
5% 6e3 npeagapuUTeNbHOTO YBEAOMIEHUA MOKyNaTens.

5. NocpepHuku Mpowussoautena

5.1. MocpeaHukn NMPOU3BOAUTE/A cTUMYNUPYIOT NPOAAsKY U3AENUI U YNIONHOMOYEHbI AeCTBOBATb OT UMeHM 1 No nopyyeHunto MPON3BOAUTE/IA UCKNIOUUTENBHO NPU HANIMYUU KOHKPETHOTO NMCbMEHHOTO paspeLleHus.
5.2. 3aKasbl, cobpaHHble NocpeAHUKamK, He aBnAtoTCA obasaTenbHbIMKU Ansa ucnonHenus MPOU3BOJUTENEM, No3TOMy OHM AOAXKHbI BbITb NPAMO NOATBEPKAEHBI B NUCbMEHHON popme camum MPOM3BOAUTENEM.

6. YaepraHue npaBa co6CTBEHHOCTN

6.1. CTOPOHbI OTOBOPUAMCB, 4TO Npoaaka U3/E/INI ocyliecTBNAeTCA NPK YCI0BUM yaepyKaHWA NpaBa co6CTBEHHOCTM Ha HX MPOU3BOAMTE/IEM a0 nofHOM BbiNiaThl NOKyNaTesem 06ycnoBaeHHOM LieHbl. OHaKO PUCK yTepy TOBapOB
NepexoauT K NOKynaTesnio B MOMeHT AocTaskn U3AENNI. B cnyyae npoga B 3apybexHble CTpaHbl, KOrAa TOBapbl PEann3yloTeA U NOCTABAAIOTCA TPETLUM MLAM B PamMKax 06bIYHOI KOMMepUecKoli AesTenbHocTv MokynaTens, a Npaso
CcO6CTBEHHOCTM Ha TOBapbl ewwe He 6b110 NepesaHo, yaepKaHue npasa cobCTBeHHOCTM Ha HX MPOU3BOAMUTE/IEM ocTaeTcs B CUie TaKKe B OTHOLLEHWUMW TPETBUX /LY, EC/IN 3TO Pa3peLleHo 3aKOHOM.

6.2. NMpu 3apepskke Bbinnat MPOM3BOAUTE/b Bnpase, 6e3 Kakux-nMbo popmanbHocTeil, B Tom uncne 6e3 npeaBapuTenbHOrO yBeAOMAEHUA NOKynaTtens, cobpaTb BCe TOBapbl, HAa KOTOPbIE PAcNpPOCTPAHAETCA NPaBO yaepKaHUA cob-
CTBEHHOCTM, €C/IM 3TO PaspeLleHO 3aKOHOM, U BCE COMYTCTBYIOLLME aKKPEAUTUBbI B OTHOLIEHWW TPETBUX UL, NPAMO COXPaHAsA 3a coboi NpaBo o6paLLaTbea B Cy/ 3@ KOMMEHcaLMe NOHECEeHHbIX YBbITKOB.

7. ®opc-maxop

7.1. MPOU3BOAUTE/Ib He HeceT OTBETCTBEHHOCTM MEpes, MOKynaTesiemM 3a HEUCNONHEHWE KOHTPAKTa, B TOM YMC/E 32 HEBBINOIHEHWE UM 334ePKKY NMOCTABKM, BbI3BaHHOE COBLITUAMM, HE MOANEKALLMMI PasyMHOMY KOHTposito MPOU3-
BOAWUTE/ISA, TakMMMU KaK, Hanpumep, HeBbINOAHEHME UK 33epPHKKa NOCTaBKM pabourx MaTepuasnos NOCTaBLLMKAMM, HeUCNPaABHOCTH B paboTe Gpabpuku, 336acTOBKM UKW Apyrve npodcoto3Hble AeicTBUSA, Nepebou ¢ IHeprocHabKeHvem,
NPUOCTaHOBKA MM TPYAHOCTW B paboTe TpaHcnopTa.

8. [leiicTaytolLEe 3aKOHOAATENBCTBO. KOMNETEHTHbIN CyA,

8.1. [loroBopa 0 NpoAaKe Ha 3KCMOPT, CTOPOHOM KoTopbix ABnseTca MPOU3BOAUTE/b, perynaunpytoTcs, ecnv 3To He OTMeHeHo HacToAwmmmn YCTOBUAMM, BeHCKoM KOHBEHLMEN O MEXAYHAPOAHbIX fOrOBOPAaX KyNau-nposaxv ToBapos
o7 11 anpens 1980 .

8.2. B cnyyae cnopos, CBA3aHHbIX ¢ npoaaxeit U3AE/INN NPOU3BOAUTESIA  Bcemm ApyrMmM CONYTCTBYIOWMMM BOMPOCAMM, 8AMHCTBEHHBIM KOMMETEHTHbIM CyAOM ABAAETCA Cya Mo MecTy peructpaumm NMPOU3BOAMTENSA, aTo Takke
KacaeTca NPUHYANUTENbHOTO 0becneyeHns BbINOSHEHUA 06A3aTeNbCTB NO aKKpeAnUTUBaMm, nonydeHHbIM MPOU3BOAUTENEM B KayecTBe CpeACTBa NaaTexa.

NOTES

Notes / Notizen / Notas
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